UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG NAI Péc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 151 /BC-UBND Béng Nai, ngay /9 thang 9 nam 2025
BAO CAO

Két qua thwe hién cong tic cai cach hanh chinh
trén dia ban tinh Dong Nai quy I1I nam 2025

Kinh gtri: B N6i vu

Thuc hién Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 15/7/2025 ctia UBND tinh vé
cai cach hanh chinh nim 2025; Cha tich UBND tinh Pong Nai bao cdo két qua
thuc hién nhi¢ém vu cai cach hanh chinh quy IIl nam 2025, nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

Trong quy III ndm 2025, cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh
trén dia ban tinh Déng Nai tiép tuc nhan dugc sy quan tadm, chi dao sau sat, quyét
li¢t cua Tinh uy, UBND tinh. Trén co s& dinh hudng tai Nghi quyét Dai hoi Dang
b tinh 14n thir XI, nhiém ky 2020-2025; Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 17/5/2021
ctia Chinh phu va Quyét dinh sé 3183/QD-UBND ngay 09/9/2021 ctia UBND
tinh vé Chuong trinh cai cich hanh chinh giai doan 2021-2030, UBND tinh da
trién khai dong bo nhiéu giai phap nhim nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan Iy nha
nuée, ting bude hién dai hoa nén hanh chinh, dap Gmg yéu cau phuc vu ngudi dan
va doanh nghiép trong giai doan mai.

1. Kip thoi ban hanh céc K& hoach, van ban chi dao, trién khai thuc hién
cai cach hanh chinh trén dia ban tinh sau khi chinh quyén hai cap chinh thirc di
vao hoat dong nhu: Ké hoach cai cach hanh chinh (sé 07/KH-UBND ngay
15/7/2025); Ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh (s6 30/KH-UBND ngady
03/8/2025); K& hoach kiém tra cai cach hanh chinh, kiém soat tht tuc hanh chinh
(s6 26/KH-UBND ngay 01/8/2025); Ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh (56 42/KH-UBND ngay 11/8/2025); Ké hoach khao sat su hai long cua
ngudi dan, td chirc ddi voi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc nam 2025
(Quyét dinh s6 915/0D-UBND ngay 29/8/2025); Ké hoach trién khai thyc hién
Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phti vé thuc hién tha
tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai B phan mot ctra va
cong dich vy cong qudc gia trén dia ban tinh Pong Nai (s6 225/KH-UBND ngay
27/6/2025); ban hanh Quy ché hoat dong cua H¢ théng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tinh Pong Nai (Quyét dinh sé 427/0P-UBND ngay 18/7/2025);
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K& hoach cét giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san
xuat, kinh doanh va thu tuc hanh chinh ndi bd nim 2025 trén dia ban tinh (56
49/KH-UBND ngay 13/8/2025)... Trén co s¢ do, cac s&, ban, nganh, UBND céc
x4, phuong da nghiém tac quan triét va xay dung ké hoach thuc hién cu thé, phu
hop véi diéu kién thyc tién cua tung don vi, dia phuong.

2. Nham tao coéng cu danh gia khach quan, thuc chét két qua cai cach hanh
chinh, ngay 05/8/2025, Chu tich UBND tinh da ban hanh Bo chi s6 cai cach hanh
chinh nim 2025 (Quyét dinh s6 679/0D-UBND), dong thoi ban hanh Ké hoach
s6 46/KH-UBND ngay 12/8/2025 vé trién khai xac dinh, chAm diém bo chi sb,
lam co s& danh gia mic do hoan thanh nhi€ém vu cai cach hanh chinh cta tirng co
quan, don vi, dia phuong. Ngay 13/9/2025, UBND tinh to chtrc Hoi nghi so két
cong tac cai cach hanh chinh 9 thang dau nam 2025, qua d6 danh gia nghiém tuc
két qua dat dugc, chi ra tdn tai, han ché va dé ra cac nhom gidi phéap trong tam
trong thot gian téi. Tai hoi nghi, 1anh dao cac don vi, dia phuong da truc tiép ky
cam két thuc hién hiéu qua cac chi tiéu, nhi¢ém vu cai cach hanh chinh theo diung
tinh than chi dao cua Tinh uy, UBND tinh.

3. Ngay 21/7/2025, Chu tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 457/QP-
UBND thanh 1ap Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang
tao, chuyén ddi sb va Pé an 06 vai chire nang nghién clu, dé xuat UBND tinh,
Chu tich UBND tinh chién luoc, co ché chinh sach, cac giai phap phat trién khoa
hoc, cong nghé, ddi méi sang tao, chuyén ddi s6, trién khai Dé 4n 06 va cai cach
hanh chinh trén dia ban tinh, trong d6 thanh 1ap T6 gitip viéc Cai cach hanh chinh
do Giam ddoc S¢ Noi vy 1am T6 truong'.

4. Thyc hién Ké hoach s6 26/KH-UBND ngay 01/8/2025 ctia UBND tinh
vé kiém tra cai cach hanh chinh va kiém soét thu tuc hanh chinh nim 2025 trén
dia ban tinh, trong Quy I11/2025, S& N§i vu thanh 1ap Poan kiém tra cai cach hanh
chinh va kiém so4t thu tuc hanh chinh ndm 2025 trén dia ban tinh (Quyét dinh sé
0195/0D-SNV ngay 06/8/2025) va tién hanh kiém tra cai cach hanh chinh, kiém
soat thil tuc hanh chinh tai 04 S& va 08 xi, phuong?. Qua kiém tra, Poan di ghi
nhéan va dé nghi cac co quan, don vi, dia phuong chi dao khéc phuc mot sb han
ché trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh
va quy dinh trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dén, t6 chuc.

5. Nham kip thoi thdo g& khé khin, nang cao chat lugng phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép khi chinh quyén 02 cp di vao hoat dong, UBND tinh di ban
hanh nhiéu vin ban chi dao, huéng dan thuc hién cong tac cai cach hanh chinh:

' Quyét dinh s 753/QD-UBND ngay 14/8/2025 ctia Chii tich UBND vé viéc phé duyét danh sach thanh vién va
chirc ning, nhiém vu ctia T6 Cong tac cai cach hanh chinh tinh Dong Nai

2S¢ Gi4o duc va Pao tao; S&' Y t&; S Tai chinh; S& Nong nghiép va Méi truong. UBND cac phuong Binh Long,
An Loc; UBND céc xa Nha Bich, Tan Hung, Tan Quan, Pai Phudc, Nhon Trach, Phudc An.



3

Vin ban s6 1101/UBND-HCC ngay 17/7/2025 vé viéc ra soat cac chi tiéu, nhiém
vu duoc giao tai Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thi tuéng Chinh
phu, Vin ban s6 2006/UBND-NC ngay 30/7/2025 vé viéc chan chinh tinh trang
lam dung yéu cau cung cip ban sao ching thyc tir ban chinh khi thyc hién thii tuc
hanh chinh, Vin ban s6 1360/UBND-HCC ngay 22/7/2025 vé viéc tap trung thio
g0 khoé khan, vudng mic trong thuc hién tha tuc hanh chinh va chuyén ddi sb theo
chi dao tai Cong dién s 111/CD-TTg ngay 17/7/2025 cta Thi tuéng Chinh phu,
Ké hoach sé 211/KH-UBND ngay 16/6/2025 vé trién khai thyc hién Nghi quyét
s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cua Chinh phi va Ké hoach hanh dong sd 469-
KH/TU ngay 16/5/2025 ctia Tinh ty vé thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 ctia Bo Chinh tri vé “dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi
sang tao va chuyén doi sb qubc gia” trén dia ban tinh Pong Nai, Ké hoach sb
06/KH-UBND ngay 06/8/2025 vé Nang cao chat lugng cung cp dich vu cong
truc tuyén toan trinh; cung cép dich vu s6 méi dugc ca nhan hoa, dya trén dit liu
cho nguoi dan va doanh nghi¢p trén dia ban tinh Déng Nai... Pac biét, tinh da
trién khai Chién dich 30 ngdy “Ndng cao ty Ié s6 héa hé so, dich vu cong trie
tuyén, thanh todn triec tuyén” tir ngdy 25/7 dén 25/8/2025 (Ké hoach s6 18/KH-
UBND ngay 24/7/2025), thé hién quyét tim chinh trj cao trong thuc hién chuyén
d6i s6 gan voi cai cach hanh chinh; dong thoi, ban hanh Chi thi s6 03/CT-UBND
ngay 14/8/2025 vé ting cuong trach nhiém ctia ngudi ding dau co quan, don vi
trong thuc hién cai cach hanh chinh.

6. Cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh tiép tuc duoc day
manh véi ndi dung phong phu, hinh thirc da dang, tiép cin truc tiép dén nguoi
dan, doanh nghiép; theo d6, UBND tinh da ban hanh va trién khai Ké hoach thong
tin tuyén truyén vé cai cich hanh chinh nim 2025. Viéc tuyén truyén duoc thuc
hién thong qua nhiéu hinh thtc, nhu: T6 chirc hoi nghi vé cai cach hanh chinh;
thuc hién thong tin, tuyén truyén dén ngudi dan, doanh nghiép thong qua bai viét
trén Trang thong tin dién tir vé cai cach hanh chinh cta tinh, Céng Hanh chinh
cong trén Zalo, Trang thong tin dién tur cia don vi (dang hon 63 tin bai); bén canh
d6, mé hinh “Piém hé tro dich vu cong truc tuyén ” tiép tuc dugc duy tri va phat
huy hiéu qua tich cuc trong viéc hd trg nguoi dan, doanh nghiép, nhét 1a cac doi
tugng yéu thé, ngudi cao tudi, ngudi khong thanh thao cong nghé thong tin, ting
budc 1am quen va str dung thanh thao cac dich vu cong truc tuyén toan trinh, gop
phan nang cao ty 18 dich vu cong phat sinh hd so va ty 18 hd so xir 1y truc tuyén
trén dia ban tinh.

Nhin chung, cong tac lanh dao, chi dao cai cach hanh chinh cua cac cép,
cac nganh trong quy I1I nim 2025 trén dia ban tinh Pong Nai tiép tuc duoc quan
tam sdu sat, ngudi dung dau cac don vi, dia phuong chu dong, trach nhiém trong



chi dao thuc hién dat tién do cac nhiém vu theo Ké hoach céi cach hanh chinh
nam 2025.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché
a) Két qua xdy dwng, ban hanh vin ban quy pham phdp ludt

Tir ngdy 15/6/2025 dén nay, tinh Dong Nai di ban hanh 43 vin ban QPPL>.
Cong tac xay dung van ban dugc thuc hién nghiém tuc, dam bao trinh ty, thu tuc
ban hanh van ban; cac van ban quy pham phép luat dugc ban hanh dam bao tinh
théng nhat, hop hién, hop phap, dam bao tinh kha thi, pht hop véi tinh hinh thuc
tién tai dia phuong va sau khi ban hanh duoc ding Cong bo theo dung th0'1 gian
quy dinh va dugc dang tai trén Website cta tinh, co s¢ dit liéu quéc gia vé vin
ban phép luét dé cac co quan, t6 chirc va ngudi dan thuan tién trong viéc tim kiém
khi ¢6 nhu cau nghién ciru, tim hiéu.

b) Két qua té chirc thi hanh phdp ludt va theo déi, thi hanh phdp ludt; tuyén
truyén, phé bién gido duc phdp ludt

Pé trién khai thyc hién c6 hiéu qua cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh
phép luat theo quy dinh tai Nghi dinh sb 80/2025/ND-CP ngay 01/4/2025 cuia
Chinh phu vé t6 chirc thi hanh vin ban quy pham phap luét, tinh Pong Nai di to
chtrc Hoi thao trao doi, 14y y kién ddi véi két qua ra soat, dé xuét giai phap hoan
thién phéap luat dé thio g& khé khin, vudng mac do quy dinh cta phap luat vao
ngay 27/7/2025.

Trong quy 111/2025, Cha tich UBND tinh di kién toan Hoi dong phdi hop
phé bién, giao duc phap luat tinh*; quy dinh trinh ty, thi tuc cong nhan, mién
nhiém bao céo vién phap lut cip tinh® va cong nhan bdo cio vién phap luat tinh
Pong Nai®; t6 chirc Hoi nghi tip hudn bao cdo vién phéap luat quy 11/2025, chuyén
dé xay dyng vin hoa tuan thi phap luat, nhitng diém mdi cua Luat Bao hiém xa
hoi ndm 2024 véi hon 220 dai biéu tham dy. Bién tap ndi dung, xay dung va phat
hanh Video tuyén truyén Luat Ho tich; 6.500 to gap tuyén truyén quy dinh vé hoa
giai & co s&; 450 cudn Bén tin phd bién phap luat sé 02/2025.

¢) Két qua kiém tra, ra sodt va hé thong héa van ban quy pham phdp ludt

Viéc kiém tra, ra soat va hé thong hoa vin ban quy pham phap luit duogc
thie hién thuong xuyén, qua d6 phat hién cac quy dinh phéap luit con chong chéo,

330 Quyét dinh cia UBND tinh Pdng Nai (méi), 01 Quyét dinh ctia Cha tich UBND tinh Dong Nai (mdi), 03
Nghi quyét cia HDND tinh Dong Nai (méi), 03 Nghi quyét cia HDND tinh Ddng Nai (cii), 04 Quyét dinh ciia
UBND tinh Ddng Nai (cii), 03 Nghi quyét cia HDND tinh Binh Phudc (cii).

4 Quyét dinh s6 1047/QD-UBND ngay 03/4/2025

5 Quyét dinh s 734/QD-UBND ngay 14/8/2025

6 Quyét dinh s6 1222/QB-UBND ngiy 08/9/2025
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khong con pht hop nham kip thoi kién nghi co quan c6 tham quyén xt 1y sira doi,
bd sung, thay thé hodc bii bo. Trong ky, tinh di tién hanh ra soat ban hanh Nghi
quyét, Quyét dinh ap dung vin ban quy pham phap luat khi t6 chirc chinh quyén
dia phuong 02 cap, thuc hién sip xép, sap nhap tinh Dong Nai va tinh Binh Phudc.

Ngoai ra, da thuc hién ty kiém tra 35 van ban quy pham phap luat, cong tac
ra soat, hé thong héa vin ban quy pham phap luat dugc thuc hién theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 78/2025/ND-CP0 ngay 01/4/2025 cua Chinh pht (dwgc sira doi,
b6 sung boi Nghi dinh sé 187/2025/NP-CP). Cong tac kiém tra, xir Iy va ra soat
van ban quy pham phap luat dugc thyc hién thuong xuyén, kip thoi phat hién
nhiing van ban trai phap luat, van ban hét hiéu luc, van ban khong con phu hop
v6i quy dinh ctia phap luat hién hanh hodc khong phu hop véi tinh hinh kinh té -
xa hoi ctia dia phuong, qua d6 kip thoi kién nghi cac co quan ¢ tham quyén sira
d6i, bo sung, thay thé, bai boé hoic ban hanh médi dé dam bao tinh thong nhat, minh
bach va hoan thién ctia hé thong van ban quy pham phap luét.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)
2.1. Két qua ra soat, cit giam, don gian héa TTHC

a) Két qua ra sodt, cdt giam, don gidn héa quy dinh kinh doanh theo Nghi
quyét s6 66/NO-CP ngdy 26/3/2025 ciia Chinh phii:

Ban hanh va trién khai Ké hoach cét gidm, don gian héa thu tuc hanh chinh
lién quan dén hoat dong san xudt, kinh doanh va thi tuc hanh chinh ndi bd nim
2025 trén dia ban tinh Pong Nai (Ké hoach s6 49/KH-UBND ngay 12/8/2025);
déng thoi chi dao cac don vi, dia phuong ra soat 100% thu tuc hanh chinh ndi bo
trong cic co quan hanh chinh nha nuéc duogc ra soat, cat giam, don gian hoa thi
tuc, thoi gian giai quyét, chi phi thyc hién va stra d6i, hoan thién dé phu hop voi
viéc thuc hién tinh gon, sép xép bd may, déng tho1 bado ddm thong sudt, hiéu qua.

b) Két quda ra sodt, don gian héa TTHC néi b theo Quyét dinh sé 1085/0P-
TTg ngay 15/9/2022 cua Thu twong Chinh phu:

Chu tich UBND tinh chi dao thuc hién cong tac ra soat cong bd, cong khai
va dé xuat don gian hda TTHC ndi bo trong cic co quan hanh chinh nha nudc sau
khi hoan thanh viéc thuc hién sap nhap cac don vi, dia phuong. C6 ¥ kién d6i véi
phuong an cat giam, don gian hoa TTHC ndi bo trong hé thong hanh chinh nha
nudc thude pham vi quan 1y ciia Bo Khoa hoc va Cong ngh¢; du thao Quyét dinh
ciia Thu tuéng Chinh phii phé duyét phuong an cat giam, don gian hoa thi tuc
hanh chinh ndi bo thudc pham vi quan 1y caa Bo Y té (lan 2), dong thoi chi dao
ra soat, trién khai phuong an don gian hoa thu tuc hanh chinh ndi bo theo Quyét
dinh sd 1852/QD-BGDDT ngay 01/7/2025 cua Bo Gido duc va Pao tao.
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2.2. Tong hop, cap nhit s6 lwong TTHC thudc thim quyén giai quyét
cua dia phuong

Trong quy I11/2025, tinh Pong Nai khong ban hanh vin ban QPPL ¢ quy
dinh vé TTHC nén viéc tham gia ¥ kién, tham dinh, danh gi4 tic dong ddi v6i du
thao van ban QPPL c6 quy dinh vé TTHC khong thyc hién. TAat ca TTHC thuc
hién tai 02 cdp chinh quyén trén dia ban tinh Pong Nai déu thuc hién trén co s
cac TTHC do Chinh phu va cac B9, nganh ¢ Trung uwong, UBND tinh cong bd.

Tur ngay 1/7/2025 dén nay, trén co s& cac Quyét dinh ctia B9, nganh Trung
wong cong bd TTHC, Chu tich UBND tinh ban hanh 118 quyét dinh cong bb Bo
thu tuc hanh chinh, phé duyét quy trinh ndi by, quy trinh di¢n tur (cép tinh, xa), cu
thé: Ban hanh méi: 677 TTHC; sira d6i, bo sung, thay thé, chuan héa: 656 TTHC;
tong s6 TTHC bai bo: 311 TTHC. Vé quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir thuc hién
TTHC: ban hanh mdi 652; stra d6i, bo sung, thay thé: 568; bai bo: 326 quy trinh
thuc hién TTHC.

Pé kip thoi trién khai 28 Nghi dinh vé phan cip, phan quyén, phan dinh
tham quyén giai quyét TTHC tir ngay 01/7/2025 theo md hinh chinh quyén dia
phuong 02 cép, trén co s¢ cac Quyét dinh ctua Bo, nganh Trung wong, Chu tich
UBND tinh ban hanh 84 Quyét dinh cong bd danh muc TTHC dbi véi 1.010
TTHC (trong d6, cap tinh (sd/ban/nganh): 735 TTHC; cap x4: 275 TTHC). Kip
thot cong khai trén Co sé dir liéu quéc gia vé TTHC, trién khai thuc hién cap nhat
trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC dé c6 thé tiép nhan, giai quyét TTHC
cho nguoi din, doanh nghiép ngay tir ngdy 01/7/2025 theo tham quyén 02 cap
hanh chinh (cép tinh va cip x3).

2.3. Két qua thwe hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC

a) Tinh hinh t6 chitc va hoat dong ciia Bé phdn Mot cika cde cdp

- UBND tinh ban hanh vin ban chi dao cac dia phuong ra soat, bd tri try s
Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cip x3; chi dao S& Khoa hoc va Coéng nghé
chu tri khdo sat ha ting cong nghé thong tin, dap ing yéu cau van hanh cta Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cdp xi ngay sau khi hinh thanh chinh quyén dia
phuong 02 cip tir ngay 01/7/2025; ban hanh Quyét dinh s6 2166/QD-UBND ngay
25/6/2025 cong khai dia chi tru sé, danh muc TTHC tai cac Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong cép tinh va cap xa; hoan tat thiét 1ap va cong khai duong day
néng cua Trung tm cAp tinh va UBND cip xi (Tong dai 0251.1022). Dong thoi,
chi dao Chu tich UBND x4, phuong niém yét sé dién thoai ctia nguoi dimg dau
Trung tam cép xa tai tru so theo chi dao cua trung wong.
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- Ngay 09/7/2025, UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 339/QD-UBND quy
dinh chirc ndng, nhi¢m vy, quyén han cua Trung tdm Phuyc vu hanh chinh cong
tinh; ban hanh quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh (Quyét dinh sé 340/QD-UBND ngay 09/7/2025); quy dinh ndi quy 1am
viéc ctia Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh (Quyét dinh sé 2265/0D-UBND
ngay 29/6/2025); Quyét dinh cong nhan can bo dau mdi thyc hién nhiém vu kiém
soat thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Déng Nai. Kién toan nhan su lam viéc
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, kién toan nhéan sy dau moi kiém soat thu
tuc hanh chinh, nhan sy dau mdi cap 2 Tong dai DVC 1022 tai cac S&, ban nganh,
dia phuong, dong thoi Chi dao UBND céc x3, phudng sau sap nhap thuc hién cac
nhiém vy thanh 14p va van hanh Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Célp Xa.

- Ban hanh Quyét dinh sé 341/QD-UBND ngay 09/7/20257 quy dinh viéc
t6 chirc 1am viéc vao budi sang ngdy thir Bay hang tuan dé tiép nhan, giai quyét
thii tuc hanh chinh trén dia ban tinh Pong Nai theo Quyét dinh 34/2010/QP-
UBND ngay 02/7/2010 va Quyét dinh s6 13/2018/QD-UBND ngay 12/3/2018 cua
UBND tinh Pdng Nai; trién khai Nghi quyét quy dinh mirc hd tro can bg, cong
chtrc vién chure 1am viéc tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong trén dia ban tinh
Déng Nai (md6i). Thuc hién hi€u qua cong tac quan tri, van hanh tai tru s¢ Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong, thuong xuyén theo doi cong tac quan ly nhan su
ctia cac S&, ban nganh lam viéc tai Trung tdm; b6 tri ¢y di may moc, trang thiét
bi va cac dich vu hd tro (photo, cong chimg, dich thuat, buu dién, thiét bi hd tro
tra ctru, ndp ho so truc tuyén,...), ddm bao dap tmg yéu ciu huéng dan, tiép nhan
va tra két qua TTHC. Tir ngay 01/7/2025 dén nay, Trung tAm Phuc vu hanh chinh
cong tinh da dén tiép 25.700 luot khach dén lién hé giai quyét cong viéc va hd tro
tw van cdc tha tuc thude so, ban, nganh quan 1y (binh quan hon 500 luogt
khach/ngay). Céc s, ban, nganh c6 lugt khach dén lién hé nhiéu nhu: S& Nong
nghiép va Moi truong, Cong an tinh, S¢ Tai chinh,...

b) Két qua thwc hién sé héa hé so, gidy to, két qua gidi quyét TTHC

Ty 1& s6 hoa ho so, két qua TTHC dat 97,85% (340.773/348.252 ho so); ty
1¢ khai thac, str dung lai thong tin, di liéu s6 hod dat 71,7% (249.725/348.252 hé
s0); s6 luong hd so cap két qua dién tir: 319.015 ho so.

¢) Tong hop, cdp nhdt két qua gidi quyét ho so TTHC tai cac cdp chinh
quyén ¢ dia phwong

* Tinh hinh gidi quyét thii tuc hanh chinh

7 vé ap dung van ban quy pham phap luat cia UBND tinh Ddng Nai thudc linh vyc quan 1y ctia Vin phong UBND
tinh trén dia ban tinh Pong Nai (md&i)
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Theo s6 lidu thong ké trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh trong
tir ngay 01/7/2025 dén ngay 11/9/2025, toan tinh tiép nhan 319.590 hé so, ty 1é
giai quyét TTHC dung han toan tinh dat 98,78%. Cu thé:

- Két qua giai quyét TTHC tai cac S, ban nganh tinh: tir ngay 01/7/2025
dén ngay 11/9/2025 céc S&, ban nganh thuc hién tiép nhan 110.795 hd so, két qua
da giai quyét 86.749 ho so, giai quyét ding va trude han 86.078 ho so, tré han 671
ho so, dang giai quyét 29.773 hd so, trong han 29.751 ho so, qué han 22 ho so; ty
1€ diing han dat 99,29%.

- Két qua giai quyét TTHC tai UBND cap xa: tir ngay 01/7/2025 dén ngay
11/9/2025, UBND cép x4 thyc hién tiép nhan 208.795 hd so, két qua da giai quyét
198.196 ho so, giai quyét ding va trudc han 195.884 ho so, tré han 2.312 ho so,
dang giai quyét 10.538 hd so, trong han 10.046 ho so, qué han 492 ho so; ty 1€
ding han dat 98,48%.

* Ve trien khai sir dung dich vu cong truc tuyén:

- Tinh dén ngay 11/9/2025, tong sb thil tuc hanh chinh (TTHC) cua tinh
duoc cong khai trén Cong dich vu céng quéc gia: 2.176 TTHC. Sb luong dich vu
cong truc tuyén di thuc hién kiém tht va tich hop cung cép trén Cong dich vu
cong qudc gia 14 2.054 TTHC, dat 94,39% (trong d6 bao gdm 1.285 dich vu cong
trye tuyén mot phan va 769 dich vu cong truc tuyén toan trinh).

- Theo s6 liéu théng keé trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh, tong
s6 ho so truc tuyén phat sinh tir ngay 01/7/2025 dén ngay 11/9/2025 cia toan tinh
1 292.468 ho so, dat ty 18 93,14%, trong d6 sd hd so truc tuyén toan trinh 13
130.383 hd so, sb hd so truc tuyén mot phan 13 162.009 hd so.

d) Két qua tiép nhdn, xit Iy phan dnh, kién nghi ciia nguoi dén, té chike lién
quan dén quy dinh TTHC

Tinh hinh tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh va
hanh vi hanh chinh trén Cong Dich vu coéng qudc gia (tr 01/7/2025 dén
12/9/2025): Tong s6 PAKN di tiép nhan: 2482 (trong d6: ky trudc chuyén sang
1a 62, tiép nhan mai 1a 2.420), s6 PAKN di xir Iy dung han: 2.141; s6 PAKN dang
xu 1y: 341, s6 PAKN di xur 1y qua han: 01.

Trong quy I11/2025, theo két qua cong khai trén Cong dich vu cong qudc
gia theo Quyét dinh sé 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thi tuéng Chinh phu:
ty 1& hai long trong xir Iy phan anh kién nghi dat 91%; ty 18 hai 1ong trong tiép
nhan, giai quyét TTHC dat 93,71%.

e) Két qud thue hién viéc danh gid chdt lwong gidi quyét TTHC



Tinh dén ngay 11/9/2025, Tinh Pong Nai duge Cong dich vu cong qudc
gia danh gia két qua trién khai thyc hién Bo chi s6 766 dat 87,55/100 diém, ting
1,42 diém; xép hang 02/34 tinh, thanh phé va ting 02 bac thir hang so véi két qua
danh gia tinh dén tudn thtr 4, thang 8/2025 trén dia ban tinh (86,13/100 diém).

3. Cai cach to chirc bo may
a) Keét qua ra soat, hoan thién cdc quy dinh vé vi tri, chirc nang, nhiém vu,

quyén han, co cdu to chuc cua cdac co quan, to chirc hanh chinh va don vi sy
nghiép cong lap truc thudc

Ngay 01/7/2025, HDND tinh ban hanh Nghi quyét vé sap xép cac co quan
chuyén mén thugc UBND tinh Pong Nai (mdi), hién nay 13/14 co quan chuyén
mon thuoc UBND tinh da ban hanh quy dinh chtic nang, nhiém vu, quyén han va
co cu to chirc cua don vi; 01/14 don vi dang thuc hi¢n quy trinh ban hanh (Thanh
tra tinh®).

Déi v6i don vi su nghiép thudéc UBND tinh: Vé co ban sau sap xép cac don
vi hoat dong 6n dinh do hau hét cac don vi duoc chuyén giao, sip xép theo hudng
gilr nguyén hién trang, chirc nang nhiém vu va tiép tuc thuc hién cac nhiém vu
duoc giao trude do theo quy dinh. Pén nay, ¢6 02/34 DVSN d4 trinh UBND tinh
ban hanh Quyét dinh phé duyét chirc ning, nhiém vu°.

DPdi v6i cac don vi su nghi¢p thudc co quan chuyén mén thuoc UBND tinh:
ba c6 63/181 don vi sy nghi€p cong 1ap thudc sé ban hanh quy dinh chirc nang
nhiém vu'%; cac don vi con lai dang tiép tuc ra soat ban hanh quy dinh churc nang,
nhi€ém vu, quyén han va co ciu td chitc dam bao theo quy dinh.

b) Két qud ra sodt, sdp xép té chire lai cdc co quan, té chire hanh chinh va
don vi sy nghiép cong ldp truc thugc

Trén co s¢ thyc hién chu truong, dinh hudéng ctia Ban Chi dao Trung
wong'!, chi dao va két luan cua Ban Thudng vu Tinh ty'2, nham dép tmg yéu cau
sép xép td churc bo may tinh - gon - manh - hi€u nang - hi€u luc - hiéu qua, nang
cao hiéu qua hoat dong cua céac co quan, don vi, td churc trong hé théng chinh tri;

8 Ngay 30/7/2025, Thanh tra Chinh phi ban hanh Théng tu sb 03/2025/TT-TTCP huéng dan chirc ning, nhiém
vu, quyén han cta Thanh tra tinh, thanh phd tryc thude Trung uong

o Ban Quan ly du an Pau tu xdy dung tinh (Quyét dinh s6 21/2025/QD-UBND ngay 17/7/2025); Trung tam Phat
trién quy dét tinh (Quyét dinh sb 29/2025/QD-UBND ngay 29/8/2025). Ngoai ra, vé phia Truong Cao dang Binh
Phuéc di ban hanh Quy ché lam viéc cia Truong Cao ding Binh Phudc (Quyét dinh sé 52/QD-CDBP ngay
04/8/2025)

1008 don vi thudc S& Nong nghiép va méi trudng; 05 don vi thude S& Tu phap; 05 don vi thude S& Van hoa, Thé
thao va Du lich; 04 don vi thudc Sé Xay dung; 37 don vi thudc S6 Y té; 01 don vi thudc Vian phong UBND tinh;
02 don vi thugc S¢ Néi vy; 01 don vi thugc S& Cong Throng.

1gé hoach s6 47-KH/BCD ngay 14/4/2025 cua Ban Chi dao Trung uong vé tong két Nghi quyétsb 18 -NQ/TW vé thuc
hi¢n sap xép, sap nhép don vi hanh chinh cép tinh, cép xa va to chirc hé thong chinh quyén dia phwong 02 cap;

12 Ke hoach s6 453/KH-UBND ngay 18/4/2025 cua Tinh uy Pong Nai vé viée sap x€p, sap nhap don vi hanh chinh
cép tinh; Cong vin sb 9536-CV/TU ngay 21/4/2025 cua Tinh uy Ddng Nai vé trién khai sip xép don vi hanh chinh
theo mo hinh chinh quyén dia phwong 02 cip;
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UBND tinh d3 xdy dung Dé an sap xép cic co quan hanh chinh don vi su nghiép
cong 1ap khi thuc hién sap nhap don vi hanh chinh tinh Pong Nai va tinh Binh
Phu6c va trinh HDND tinh Nghi quyét vé viéc thanh lap co quan chuyén mén
thuoc UBND tinh Pong Nai (méi).

Sau hop nhat, vé t6 chtrc bd may cua cac co quan chuyén mon thuéc UBND
tinh dugc sip xép tinh gon véi téng sb co quan chuyén mon thuéc UBND tinh
Pong Nai (méi) 1a 14 s& va 01 t6 chirc hanh chinh"; giam duoc 15 co quan, dat
ty 1& 50% so v6i trude khi sap xép (30 s va tuong duong). Vé cac phong chuyén
mon truc thudc sau sap xép con 106 phong va tuong duong; giam 87 dau mbi
phong truc thudc dat ty 1& 45,07% so voi trude khi sap xép (193 phong va tuong
duong).

Vé don vi su nghi¢p cong 1ap: Sau sép Xép hién nay, c6 34 don vi thude
UBND tinh, 181 don vi thudc co quan chuyén mén, 01 don vi thudc Chi cuc thudc
s0, 38 don vi thudc don vi su nghi€p cong l1ap.

Tiép tuc thuc hién sap xép tinh gon t6 chic bé may theo Nghi quyét sd 19-
NQ/TW ngay 25/10/2017 cta Ban Chap hanh Trung wong dang (khoa XII) va Két
luan s 62-KL/TW ngay 02/10/2023 ctia B§ Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Nghi
quyét 19-NQ/TW; theo do, sau hop nhat don vi hanh chinh cép tinh, cic co quan,
don vi lién quan tiép tuc kién toan sép xép tinh gon dau méi t6 chirc cac don vi su
nghiép cong 1ap truc thudc'®.

c) DPanh gia vé tinh hinh quan ly, sw dung bién ché cong chirc, vién chirc

Pé dam bao mo hinh chinh quyén 02 cap duogc thuc hién thong sudt, ngdy
06/8/2025, UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 694/QD-UBND vé viéc tam giao
bién ché cong chirc trong cac co quan hanh chinh ciia UBND tinh, UBND cép x4;
bién ché vién chirc trong cac don vi su nghiép cong lap, sb luong hop dong lao
dong thuc hi¢n cong viéc chuyén mon, nghiép vu trong cac don vi su nghi¢p gido
duc va y té cong lap, sé nguoi 1am viée trong cac Hoi do Pang, Nha nudc giao
nhiém vu sau kki s:flp xép, cu thé nhu sau:

- Tam giao bién ché cong chuc trong cic co quan hanh chinh cia UBND
tinh va UBND cap x4 14 6.611 chi tiéu.

13 (1) S& Tu phap, (2) S6 Vian hoa, Thé thao va Du lich, (3) Thanh tra tinh, (4) S¢ Tai chinh, (5) S¢ Xay dung, (6)
S& Nong nghiép va Mai truong, (7) S& Khoa hoc va Cong nghé, (8) S Noi vy, (9) S¢ Gido duc va Dao tao, (10)
S Y té, (11) S& Cong Thuong, (12) Vin phong UBND tinh, (13) S& Dan toc va Tén gido; (14) So Ngoai vu.

' Truong Cao ding Cong nghé Cao Dong Nai va Trudng Cao ding K§ thuat Dong Nai; Ban Quan 1y du 4n Dau
tu xay dung tinh, 22 Ban Quan ly dy an Khu vuc; Trung tAm Phat trién quy dét tinh cung 18 Chi nhanh tryc thugc;
Trung tim y té truc thudc S6' Y té; Trung tim Dich vu néng nghiép tinh tryc thuée S6 Nong nghiép va Méi trudng
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- Tam giao bién ché vién chirc huong lwong tir ngan sach nha nudc va
hudng luong tir ngudn thu su nghiép trong cac don vi sy nghiép cong lap 1a 59.977
chi tiéu.

- Tam giao $6 lugng hop déng chuyén mon, nghiép vu tai don vi sy nghi¢p
y té, gido duc cong lap 1a 2.845 chi tiéu.

- Tam giao $6 lugng hop déng hd tro, phuc vu tai cac don vi su nghiép cong
18p thudc tinh, don vi sy nghi¢p cong lap truc thudc co quan chuyén mon cép tinh
la 537 chi tiéu.

- Tam giao sb lugng hop déng hd tro, phuc vu tai UBND cép xa la 2.047
chi tiéu.

- Tam giao s0 lugng ngudi lam viée tai cac to chirc Hoi do Pang va Nha
nudc giao nhiém vu la 182 chi tiéu.

- Tam giao s6 luong ngudi hoat dong khong chuyén trach tai UBND cap x4
la 2.848 chi tiéu.

Viéc tam giao sb lugng can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi hoat dong
khong chuyén trach va hop dong theo Nghi dinh ¢d 111/ND-CP sau sip xép dua
trén co s& hién trang nhan su cua cac don vi, quyét dinh giao bién ché cua cép co
thAm quyén cua tinh Pong Nai (cil) va tinh Binh Phudc (cii) trude sap xép, dinh
huéng chung cua Trung wong va Pé an sb 01/DA-UBND ngay 26/6/2025 cua
UBND tinh vé sap xép cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh; t6i da khong
vuot qué tong sd can bo, cong chire, vién chirc (s6 ¢6 mit) cua cip tinh trude sap
xép va thuc hién tinh gian bién ché gén véi co cau lai, nang cao chit luong doi
ngii theo 16 trinh, ddm bdo trong thoi han 05 nam co ban sb lugng bién ché thuc
hién theo ding quy dinh.

d) Panh gid két qua thuc hién cdc quy dinh vé phdn cdp qudn Iy nha nwée
gilta cdc cdp chinh quyén ¢ dia phirong

Ngay sau khi sap nhap tinh, thuc hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02
cép, tinh Béng Nai da chi dao cac Sé, ban, nganh khan truong ra soat dé tham
muu cp c6 thim quyén ban hanh vin ban quy pham phap luat hodc Quyét dinh
ap dung tam thoi van ban quy pham phap luat vé phan cip, phan quyén cho céac
S&, ban, nganh thudc tinh va UBND cép xa. Hién nay, cac S¢, ban, nganh thudc
tinh dang ra soat va thuc hién trinh tu, tht tuc dé tham muu cip c6 tham quyén
ban hanh vin ban quy pham phép lut vé phan cdp, phan quyén theo dung chu
truong vé déy manh phan cép, phan quyén va dam bao muc tiéu t6 chuc chinh
quyén dia phuong 02 cp phai duoc van hanh thong sudt, hiéu qua, dua trén
nguyén tic “dia phuwong quyét, dia phuwong lam, dia phuwong chiu trach nhiém”,
ldy nguoi dan va doanh nghiép lam trung tAm phuc vu.
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DPong thoi dé thue hién mot s6 nhiém vy, quyén han cia UBND tinh va Chu
tich UBND tinh trong tho1 gian thyc hién trinh ty, tha tuc ban hanh van ban quy
pham phép luat vé phan cap, phan quyén; tinh Pong Nai da ban hanh cic Quyét
dinh uy quyén mot sd nhiém vy, quyén han cho Giam dbc cac S@, ban, nganh va
Chu tich UBND x4 thuc hién, bao dam su théng nhat, hiéu qua trong quan 1y va
diéu hanh; dong thoi, phat huy tinh chi dong, linh hoat ctia nguoi dimg dau cac
co quan, don vi, dia phuong. Hién nay, cac sé nganh dang khan truong tham muu
UBND tinh phan cap, Gy quyén cho cac co quan chuyén mén cap tinh va chinh
quyén dia phuong cap xa d6i véi cac linh vuc thudc nganh linh vuc quéan 1y,

4. Cai cach ché do cong vu

a) Két qua xdy dung, ban hanh cdc quy dinh vé vi tri viéc lam ciia céng
chire, vién churc

UBND tinh giao S& No6i vu hudng dan UBND cép x3 xay dung vi tri viéc
1am tam thoi trong to chirc hanh chinh, don vi su nghiép cong lap cap xa va lay ¥
kién cac co quan, don vi dja phuong ddi voi quyét dinh iy quyén cho UBND cép
xa phé duyét Dé 4n vi tri viéc lam céc co quan, don vi su nghiép cong 1ap thude
UBND cép x4 theo quy dinh. Sau sip xép, S& Noi vu dd gop ¥ d6i véi 26 Bé an
vi tri viéc don vi su nghiép cong lap truc thuoc S6 Y té va tham dinh Dé an vi tri
viéc lam cua S¢& Xay dung, Ban Quan 1y du &4n khu vuc Déng Xoai, Ban Quan ly
du an khu vuc Bu Dép; Ban Quan 1y ctra khau Quéc té Hoa Lu.

b) Két qua thuee hién tuyén dung céng chirc, vién chirc (thi tuyén, xét tuyén)

Sau khi thuc hién chinh quyén 02 cép, thuc hién Van ban sb 7415/BNV-
CCVC ngay 31/8/2025 ctia Bo Noi vu vé viéc phuong an bao dam nhén sy tai cap
x3, Chu tich UBND tinh ban hanh Vin ban sé 1469/UBND-KGVX ngay
22/7/2025 vé viéc khan truong, trién khai thuc hién cac nhiém vu dé khic phuc
cac vudng mac, kho khan khi to chirc van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong
02 cap. Trén co s nhu cau thuc té, UBND tinh sé& xay dung ké hoach tuyén dyung
cong chuc nham b sung nhan sy ddm bao hoan thanh nhiém vu duogc giao tai cac
don vi, dia phuong.

c) Két qua thuc hién bé nhiém, dé bat cong chuee, vién chirc

UBND tinh d& ban hanh 04 Quyét dinh diéu dong coéng chic, vién chirc
lanh dao, quan 1y, nguoi quan 1y doanh nghiép, ngudi dai dién quan 1y phan von
nha nudc tai doanh nghiép trén dia ban tinh Pong Nai; 124 Quyét dinh tiép nhan,
bd nhiém, bd tri cong tac ddi véi Giam ddc, Pho Giam dbc cac so, ban, nganh,
don vi su nghi¢p cong lap thuoc UBND tinh; 12 Quyét dinh giao quyén diéu hanh

15 Tu phap; Nong nghiép va Mai truong; Tai chinh; Noi vu; Y té; Van hoa, Thé thao va Du lich; Dén toc va Ton
gido...
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UBND x4; 04 van ban thong bao chu truong cong tac can bo (Cong ty TNHH
Dich vu Thuy lgi, Cong ty XSKT&DVTH Binh Phudc, Cong ty XSKT&DVTH
Pdng Nai, Téng Cong ty cong nghiép thuc pham); 02 vin ban gidi thiéu bd nhiém
(Cong ty xdy dung Binh Phudc, Cong ty Cao su Binh Phudc); 09 Quyét dinh cir
lai ngudi dai dién phan vén nha nude; 16 Quyét dinh tiép nhan va bo nhiém ngudi
quan 1y doanh nghiép; 03 van ban Gy quyén trao quyét dinh cong tac can bo; 09
Quyét dinh diéu dong, tiép nhan va bd tri cong tac tai Truong Pai hoc Pong Nai va
Ban Quan Iy cac Khu Céng nghiép, Khu Kinh té; 01 Quyét dinh giao phu trach diéu
hanh; 09 Quyét dinh bd nhiém, kiém nhiém nhan su cic ban quan 1y cura khau.

d) Két qua thing hang vién chirc va thi tuyén canh tranh dé bé nhiém vdo
cdc chure danh lanh dao tai cdac co quan, don vi

- Két qua thiang hang vién chiac: UBND tinh phé duyét két qua xét thing
hang 05 vién chtrc thudc Pai Phat Thanh - Truyén hinh Pong Nai (nay 13 Béo va
phat thanh, truyén hinh Pong Nai).

- Két qua thi tuyén canh tranh dé bo nhiém vao cac chtic danh lanh dao tai
cac co quan, don vi: Ngay 09/5/2017, B6 N6i vu c6 Cong van sb 2434/ HNV-
CCVC huéng dan va trién khai thuc hién Dé an thi diém ddi méi cach tuyén chon
lanh dao quan 1y vu, cap s, cap phong, theo d6 tinh Pong Nai khong nim trong
danh sach thyc hién thi diém cua Dé an, do do, trong giai doan 2017-2024, tinh
chua td chire thi tuyén canh tranh dé b6 nhiém céc chirc danh 1anh dao tai cac co
quan, don vi. Tuy nhién, dé trién khai thuc hién viéc doi méi phuong thurc tuyén
chon cong chirc, vién chirc giir chirc vu lanh dao, quan 1y bang hinh thirc thi tuyén
trong nam 2025 va nhimg nam tiép theo theo ¥ kién chi dao ctia Tinh 1y, theo
tham quyén duogc phan cong, tinh da c6 van ban xin y kién BO Noi vu xem xét,
cho ¥ kién vé chu truong t6 chuc thi diém thi tuyén cac chtrc danh 1anh dao, quan
Iy trén dia ban tinh Péng Nai dé dia phuong c6 co so trién khai thyc hién dam
bao chat chg, théng nhét, hiéu qua.

e) Tinh hinh chdp hanh ky lugt, ky cwong hanh chinh ciia cdn bd, céng chirc,
vién chirc tai dia phwong: UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 53/KH-UBND ngay
14/8/2025 ctia UBND tinh vé Kiém tra trach nhiém cong vu, ky luat, ky cuong
hanh chinh nim 2025 va Quyét dinh s6 731/QD-UBND ngay 14/8/2025 vé thanh
1ap Poan Kiém tra trach nhiém cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia
ban tinh nham kip thoi phat hién, chan chinh va xtr Iy nghiém minh céc t6 chic,
c4 nhan vi pham; gbp phan nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, y thirc trach
nhiém thuc thi cong vu, thai do giao tiép ting xir va chat luong, hiéu qua cong tac
cua doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc.

g) Két qua thwc hién dao tao, boi dwong can bo, cong chirc, vién chirc
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UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 21/KH-UBND ngay 28/7/2025 vé to
chtrc tp huan, hudng dan nghiép vu chuyén mon cho d6i ngii CBCCVC cip x3;
trong do, ddi vai linh vue Noi vu, da to chirc tap huén cho khoang 295 CBCCVC
cip x4 bang hinh thire truc tuyén. Nhim ning cao chit luong, ning luc chuyén
mon va k¥ nang thyc thi cong vu cua doi ngi CBCCVC; UBND tinh da chi dao
co quan chuyén mon ban hanh cac van ban lién quan dén Ké hoach dao tao, boi
dudng cong chirc, vién chuc trén dia ban tinh 1am co s& dé cac don vi, dia phuong
trién khai thuc hién'®.

h) Tinh hinh ban hanh va két qua thyc hién cdc co ché, chinh sach thu hit
nguoi co tai nang vao lam viéc tai cac co quan nha nudc o dia phuwong

V&1 muc tiéu xay dung va thuc hién c6 hi€u qua cac chinh sach, giai phap
manh, dot pha dé thu hut va trong dung nhan tai (ca trong va ngoai tinh) 1am viéc
tai cac co quan nha nudc, tap trung cac nganh, linh vuc miii nhon nhu: khoa hoc,
cong nghé, chuyén d6i so... gop phan day nhanh su nghiép cong nghiép hoa, hién
dai hoa dat nuéce va hoi nhap quéc té, tinh d3 chi dao ra soat, xac dinh nhu ciu thu
hat nhan lyc chat lugng cao dén lam viéce tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh;
dong thoi, dé nghi Ban To chitc Tinh iy phdi hgp cung cap nhu cau thu hit ngudi
co tai nang dén lam viéc trong co quan, td chirc, don vi cua bang Cong san Viét
Nam, Mit tran T qué)c Viét Nam, t6 chtrc chinh tri - x3 hoi giai doan 2026 - 2030
nhiam danh gia toan dién, 1am co s¢ tham muu cip c6 tham quyén ban hanh chinh
sach thu hat phu hop, gop phan thuc day phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh.

5. Cai cach tai chinh cong
5.1. Két qua thwe hién cic quy dinh vé quan 1y tai chinh - ngan sach

Thuc hién Luat Ngan sach Nha nudc nam 2015, Thong tu 88/2024/TT-
BTC va Quyét dinh 1391/QD-TTg, HDND, UBND tinh ban hanh nhiéu nghi
quyét, quyét dinh quan trong vé ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi, du toan thu -
chi ngan sach nha nudc (NSNN), ké hoach dau tu cong, phan cip ngudn thu -
nhiém vu chi, nguyén tic phan b6 du toan chi thudng xuyén va thAm quyén phé
duyét mua sam, sira chita tai san, tao co s& phap 1y cho viéc quan 1y, phan bo, diéu
hanh ngan sach nim 2025, gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y tai chinh
- ngan sach va bao dam nguén luc thuc hién cdc muc ti€u phat trién kinh té - xa
hoi, qudc phong - an ninh cia tinh.

16 Cong vin sb 632/SNV-CCVC ngay 18/7/2025 ciia S& Noi vu vé ra soat Ké hoach dio tao, bdi dudng can b,
cong chtc, vién chirc nam 2025; Cong vin sé 1656/SNV-CCVC ngay 08/8/2025 ciia S6 Noi vu gop ¥ du thao Ké
hoach va dang ky nhu clu dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chiic nam 2025; Cong van 6 2057/SNV-
CCVC ngay 17/8/2025 ciia S& Noi vu vé viée don dbc gop y du thao Ké hoach va ding ky nhu cau dao tao, boi
dudng can bd, cong chirc, vién chiic nim 2025; Cong vin s6 02580/SNV-CCVC ngay 28/8/2025 ctia S Noi vu va
Cong vin s6 759/VP-KGVX ngiy 05/9/2025 ctia UBND tinh vé viéc xin ¥ kién thanh vién UBND tinh d6i v6i du thao
Quyét dinh ban hanh K& hoach, du thao K& hoach dao tao, bdi dudng can bg, cong chc, vién chirc ndm 2025.
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a) T ien do, ket qua thyc hién thu ngdn sach nha nuwoc theo Ké hoach duwoc
Chinh phu giao

- Thu ngan sadch: Nam 2025, udc thu NSNN 80.788 ty df’)ng, dat 115% du
toan Thu tudng giao va 110% so cung ky; trong d6 thu nodi dia 58.598 ty dong
(120%), thu xuat nhap khau 22.190 ty dong (103%). Tinh dén 31/8/2025, thu
NSNN dat 57.091 ty dong, bang 81% du toan Thi tudng va 77% du toan HDND
tinh.

- Chi ngén sach: Nam 2025, uéc chi NSNN 54.288 ty déng, dat 90% du
toan Thu tudng; chi dau tu phat trién 16.605 ty (112%), chi thudng xuyén 26.862
ty (110%), chi b6 sung c6 muc tiéu 9.675 ty (48%). Chi CTMTQG dat 95% du
todn; chi cac chuong trinh muc ti€u dat 37%; chi ché dd, chinh sach 100%.

- Tinh dén 31/8/2025, chi thudng xuyén dat 19.632 ty dong (41% du toan
Tha tuéng, 34% du toan HDND); chi dau tu phat trién 12.491 ty dong (71% du
toan Thu tudng, 73% du toan HDND). Néu loai trir phan von kéo dai, ty 18 giai
ngan dat khoang 45%.

b) Két qua thuc hién Ké hoach gidi ngdn vén dau tw céng: Theo Ké hoach
vbn Thu tudng Chinh phu giao cho tinh Pong Nai tinh ty 1é giai ngdn nam 2025
1422.690.4 ty dong; tinh dén ngay 10/9/2025, sb giai ngan ké hoach von nim 2025
1a 11.847,1 ty ddng, dat 52,2% ké hoach Thu tuéng Chinh phu giao.

c) Ti ien do, két qua thyc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
todn nha nwde vé tai chinh, ngan sach: Trong ky, UBND tinh ban hanh céc vin
ban bao cao két qua thuc hién kién nghi ctua Kiém toan Nha nuéc (Vin bdn s6
2420/UBND-TH ngay 7/5/2025 va 7751/UBND-KTNS ngay 16/6/2025), két qua
ra soat cho thay tong sd tién kién nghi phai xt 1y 12 17.403.758 ty dong, da thuc
hién 13.053.565 ty dong, dat 75%.

5.2. Két qua thuc hién quy dinh vé quan 1y, sir dung tai san cong

Pén nay, tinh da hoan thanh vi¢c b tri tru s& 1am viée cho 337 co quan,
don vi, gém: khoi bang, Hanh chinh tinh, Boan thé tinh, Vién Kiém sat, Toa an
nhan dan, Thi hanh 4n dan sy, UBND xa phuong, Cong an va Ban chi huy quan
su xa, phuong.

a) Ve tru so lam viéc

Sau khi sap xép chinh quyén hai cip, s6 co s¢ nha, dat doi du 1a 204 try so.
Thuyc hién huéng dan tai Vin ban s6 4891/BTC-QLCS ngay 15/4/2025 cta Bo
Tai chinh, UBND tinh da chi dao ra soét, d6i chiéu véi tiéu chuan, dinh mtic va
quy dinh phap luat dé quyét dinh phuong an xt 1y. Viéc xtr Iy dugc thuc hién theo
nguyén tic wu tién chuyén ddi céng ning phuc vu coéng cong nhu y té, gido duc,
thu vién, vin hoa, thé thao... nham phat huy gia tri st dung, nang cao hiéu qua
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quéan 1y, khai thac. Dén thoi diém bao céo, tong s6 tru so doi du 1a 236; trong d6
82 try s& da c6 don vi dang ky st dung; 154 tru s¢ chuyén giao vé Trung tAm Phat
trién Quy dat tinh dé quan 1y, khai thac theo khoan 3 Piéu 36 Nghi dinh sd
186/2025/ND-CP.

b) Ve trang thiét bi lam viéc

May moc, trang thiét bi co ban da duogc trang bi ddy du; dia phuong tiép
tuc thuc hién diéu hoa tir noi thira sang noi thiéu. Ngay 22/8/2025, UBND tinh
ban hanh Ké hoach s6 65/KH-UBND vé mua sam trang thiét bi phuc vu cap xa
va B0 phan Hanh chinh cong; yéu cau UBND cap x3 ra soat, danh gia nhu cau va
chu dong can dbi tir ngudn ngan sach bo sung theo Quyét dinh sé 525/QD-UBND
ngay 25/7/2025. Viéc mua sam thuc hién ding tiéu chuén, dinh muc tai Quyét
dinh 86 15/2025/QP-TTg va huéng din cua S¢ Tai chinh, bao dam tiét kiém, hiéu
qua, tranh lang phi. Song song d6, tinh thong nhat trién khai nang cip hé théng
tra ctru, bdc sd, hién thi thong tin tai Trung tdm Hanh chinh cong cép xa va tinh;
dau tu, nang cap hé thong hop truc tuyén tai Pang ty, UBND cip xa, dap ting yéu
cau cai cach hanh chinh va chuyén dbi sé.

5.3. Két qua thwe hién co ché tw chii tai chinh tai cac don vi sw nghiép
cong lap

a) Trién khai thuc hién quy dinh phdp ludt vé co ché tai chinh tai cdc don
vi su nghiép cong lap

Trong Quy 111/2025, UBND tinh ban hanh Vin ban s6 2942//UBND-KTNS
ngay 12/8/2025 vé trién khai thyc hién Nghi dinh s6 111/2025/ND-CP ngay
22/5/2025 cta Chinh phu sta doi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh sb
60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ctia Chinh pht quy dinh vé& co ché ti chu tai
chinh cta don vi su nghiép cong 1ap, trong dé yéu cau cac don vi thuc hién xay
dung phuong an tu cht nam 2025 (d6i véi cdc don vi sw nghiép cong ldp dwoc
thanh ldp, hop nhdt, sip nhdp sau sdp xép) va giai doan 2026-2030. Céc
DVSNCL thyc hién tot ché d6 tu cha, xdy dung quy ché chi tiéu noi bo, tiét kiém
chi phi, tang phuc loi va thu nhap cho can bg, vién churc. 100% DVSNCL str dung
hiéu qua ngudn tai chinh, trich 1ap quy phat trién hoat dong su nghiép, cong khai
minh bach, chéng 1ang phi.

Viéc giam chi truc tiép tir ngan sach nha nudc cho don vi su nghiép cong
lap dé nang muc do tu cha cua cac don vi su nghiép cong 1ap trén dia ban tinh
Déng Nai dugc UBND tinh quan tdm chi dao thuc hién tiét kiém 3% trén sb chi
hoat dong hang nam. Két qua nim 2025, tong sé NSNN di hd tro cho cac don vi
su nghiép nhom 3 nam 2025 da giam trir 86 tién trén 5 ty dong so véi tong sb
NSNN ho trg chi hoat dong nam 2024.
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b) Tiép tuc ra sodt, hoan thién hé thong phdp ludt vé doi méi co ché quan
Iy, co ché tai chinh doi véi cdc co quan hanh chinh nha nuée, don vi sy nghiép
cong ldp

Toan tinh nghiém tac thyc hién Nghi quyét 19-NQ/TW va Ké hoach 177-
KH/TU, tinh d3 tinh gon bd may, sap nhap, giai thé cac don vi su nghiép cong lap
khong phti hop, giam ganh ning ngan sach nha nudc. Tinh dén ngay 20/8/2025,
toan tinh c6 1.407 don vi su nghi¢p cong lap, trong do: 14 don vi don vi nhém 1;
59 don vi nhdom 2; 87 don vi nhom 3'7; 1.128 don vi nhém 4; 119 don vi chua xac
dinh murc do tu chu.

Sau sap xép, sb luong don vi su nghiép cong 1ap khong giam so véi trudc,
nhung giam 36 dau moi cap tinh; sap xép lai 158 dau mbi cap huyén'®. Hién tai,
trén dia ban tinh chua c6 don vi chuyén ddi thanh céng ty c6 phan - day ciing 1a
mot trong nhitng muc tiéu quan trong cta cai cach tai chinh cong ma tinh Pong
Nai chua dat dugc. Nguyén nhan 14 do vuéng mic vé xac dinh gia tri tai san, xir
ly dat dai, lao dong doi du... Thiéu hudng dan chi tiét tir cdp Trung wong, dic biét
v6i don vi ¢6 nhiéu tai san cong hodc mang tinh dic thu.

¢) Dy manh cung iing dich vu sw nghiép céng lip theo co ché thi truong,
thiic ddy xa héi héa

Can ct Diéu 4, Piéu 5 Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua
Chinh phu (duoc stra ddi, bd sung bai khoan 2, khoan 3, Piéu 1 Nghi dinh s6
111/2025/ND-CP ngay 22/5/2025 ctia Chinh pht) va Diéu 3 Thong tu so
56/2022/TT-BTC ngay 16/9/2022 ctia B) Tai chinh, UBND tinh da trinh HDND
tinh ban hanh 12 danh muc dich vu su nghiép cong str dung ngan sach nha nudc
v6i 22 dinh mure kinh té k¥ thuat cho 8 linh vuc va 13 don gia dich vu su nghiép
cong ap dung trén dia ban tinh Pong Nai.

Tuy nhién, hién tinh Pong Nai van dang gip nhiéu khé khin trong viéc xay
dung dinh mic kinh té k¥ thuat, co cdu cac thanh phan chi phi vao gia dich vu su
nghiép cong sir dung ngan sach nha nude. Cu thé tai cac linh vyc phat thanh,
truyén thong, y t&, moi truong, cong thuong, gido duc dao tao nghé... khong co
khung quy dinh dé thAm dinh, ban hanh dinh muc kinh té k¥ thuat, don gia lam
co s& giao nhiém vy, dat hang cung cip dich vu su nghiép cong. Cac dinh mirc
kinh té k¥ thuat 4p dung trong mot sd linh vuc dich vu sy nghiép cong thudc linh
vuc khoa hoc va cong nghé chua duoc ban hanh day du tir trung wong t6i dia

17 Trong do: S6 BVSN tu bao dam tir 70% - dudi ,100% chi thuong xuyén 1a 04 don vi; S6 BPVSN tur bao dam tir
30% - dudi 70% chi thudng xuyén 1a 21 don vi; SO DVSN tu bdo dam tir 10% - dudi 30% chi thuong xuyén la 62
don vi

'8 Bao gdm 22 BQL Khu vuc; 18 Trung tim phét trién quy dt; 17 Trung tim giao duc nghé nghiép — gido duc
thuong xuyén khu vue 18 trung tam dich vu néng nghiép khu vue, 22 trung tdm boi dudng chinh tri xd va thanh
1ap mai 95 trung tdm dich vu tong hop cap xa
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phuong. Cac quy dinh vé tiéu chi danh gia, dinh mic tiéu chuén, co ché giam sat,
cach thuc danh gia chat luong dich vu su nghiép cong chua duoc ban hanh dan
dén kho khan trong viéc danh gid nghiém thu nhiém vuy.

Vé xa hoi hoa trong cung Gng dich vu su nghiép cong, UBND tinh Pdng
Nai d3 ban hanh Quyét dinh s6 3866/QD-UBND ngay 05/12/2014 phé duyét dé
an phat trién xa hoi hoa cac linh vuc vin hoa - xa hoi tinh déng nai giai doan 2015
- 2020 nham g6p phan giai quyét an sinh xa hoi trén dia ban tinh cling nhu giam
ap luc cho ngan sach nha nude. Tuy nhién, cung véi su phat trién kinh té thi nhu
cau vé vin hoa - x4 hoi clia nhan dan ngdy cang cao, bén canh d6 dan sé cia tinh
ngay cang ting nhat 13 ting dan s6 co hoc nén mac du c6 tip trung von ngan sach
dau tu cho linh vuc vin hoa - x3 hdi nhung van chua dap Gng yéu cau. Do vy
can thiét phai van dong dau tu xa hoi hoa dé huy dong thém ngudn luc gop phan
nang cao chat lugng cudc séng ngudi dan.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

a) Két qua hoan thién thé ché phuc vu xdy dung, phat trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén sé & dia phwong

UBND tinh ban hanh cac Quyét dinh, Chuong trinh, K& hoach vé xay dung
chinh quyén dién tir, chinh quyén sb: Ké hoach 77/KH-UBND ngay 31/8/2025 vé
trién khai mot sb nhiém vu chuyén ddi s phuc vu mo6 hinh chinh quyén 2 cép; Ké
hoach s6 65/KH-UBND ngay 22/8/2025 vé trién khai mua sam trang thiét bj phuc
vu cong tac chuyén mén tai cap xa va Bo phan Hanh chinh cong cp x3; Ké hoach
s6 36/KH-UBND ngay 06/8/2025 nang cao chét lugng cung cap dich vu cong truc
myén toan trinh; cung cép dich vu s6 méi dugc ca nhan hoa, dyua trén dit liéu cho
ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban tinh; K& hoach s6 223/KH-UBND ngay
26/6/2025 thuc day chuyén doi s lién thong, dong bo, nhanh, hiéu qua dap tng
yéu cau sép xép td chirc bo may cua hé théng chinh tri tinh Déng Nai; K& hoach
92/KH-UBND ngay 15/9/2025 stra doi, bd sung cap nhat Ké hoach cia UBND
tinh trién khai thuc hién Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh phu
va Ké hoach hanh dong s6 469-KH/TU ngay 16/5/2025 cuia Tinh oty vé thuc hién
Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia B6 Chinh tri vé “dot pha phat
trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén ddi s6 qubc gia” trén dia
ban tinh Pong Nai...

b) Két qua xdy dwng, phdt trién ha tang kj thudt

Hién tinh c¢6 02 Trung tdm tich hop di liéu: 01 dat tai phuong Trin Bién va
01 dit tai phuong Binh Phudc va da bé tri du ha tAng, cac trang thiét bi dam bao van
hanh 6n dinh, thong subt, an toan. Tiép tuc thyc hién giai phap dap tmg hoan thién
phuong an, thiét bi ti thiéu tai Trung tdm tich hop dit liéu tinh Dong Nai, phuc vu
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bao dam an toan, an ninh mang theo 13 yéu cau tai Cong van sd 1552/BTTTT-THH,
Cong vian 708/BTTTT-CATTT cua Bo Thong tin va Truyén thong.

¢) Két qud xdy dung, phdt trién cdc hé thong nén ting

Thuc hién quan 1y khai thac, van hanh Truc lién thong tinh Déng Nai phuc
vu két ndi, chia sé cac tmg dung dung chung cua tinh: Hé thong thong tin giai
quyét TTHC tinh; Phdn mém quéan 1y vin ban, diéu hanh dung chung cua tinh;
CSDL chuyén nganh cua cac don vi trén dia ban tinh; két ndi, tich hop Cé)ng dich
vu cong qudc gia, Cong dich vu cong cac Bo, nganh thong qua truc NDXP cua
B6 Khoa hoc va Cong ngh¢, truc VDXP cua Van phong Chinh phu.

d) Két qua xdy dwng, phdt trién dir liéu

- Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach s6 24/KH-SoKHCN ngiy
10/4/2025 vé trién khai, thuc hién nhiém vu Dé an “Phat trién ung dung dir liéu
vé dan cu, dinh danh va xéc thyuc dién tir phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan
2022-2025, tam nhin dén nim 2030”; thuc hién bao céo dinh ky theo quy dinh.

- 100% co quan Pang va Nha nudc tir cap tinh dén cap xi da két ndi mang
truyén s lidu chuyén dung. Thong nhat st dung Trung tim diéu hanh thong minh
cta tinh Binh Phudc (cii) cho tinh Péng Nai méi, dang xay dung phuong an di
doi Trung tAm Piéu hanh thong minh tir Binh Phudc vé tru s Trung tm phuc vu
hanh chinh cong tinh dé tiép tuc van hanh.

e) Két qua xdy dung, phdt trién cdac vmg dung, dich vu néi bé

- Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach sé 416/KH-UBND ngay
31/12/2024 vé Chuyén d6i s6 tinh Bong Nai nim 2025, 100% ho so cong viéc cua
cac co quan hanh chinh nha nudc duge xtr 1y trén moi trudng mang. Pa két ndi
lién thong gitta cac hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh va véi Truc lién thong
vin ban qudc gia. Quan 1y, dam bao Hé thong quan 1y van ban, diéu hanh cong
viéc hoat dong thong subt, han ché viéc qua tai do phai xur Iy lugng thong tin 16n.
Cac don vi nganh doc nhu thué, toa an, vién kiém sat, ngan hang,... da duogc tich
hop ma dinh danh dé bao dam gui - nhan van ban thong subt. Pbi voi khdi Pang,
doan thé, Van phong Tinh iy da phdi hop trién khai cau hinh, dam bao lién thong
vin ban gitta hé théng chinh quyén va Pang.

Tinh tir ngdy 01/7/2025 dén ngay 12/9/2025: S6 luong vin ban dién tir phat
sinh ctia tinh: 179.933 vin ban (cp tinh: 59616 vian ban, cip xa: 12317 vin ban).
Hién, tinh dang phdi hop don vi cung cap phan mém ra soét, bd sung chirc ning
tao 1ap danh muc hd so, lap hd so cong viéc va ndp luu hd so dién tir vao Luu trit
co quan theo diing yéu cau tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2025 cta
Chinh phu. Trudc ngay 20/9/2025, du kién dua vao tng dung 03 module méi:
Lay ¥ kién online, Ky bién ban online va Theo d&i nhiém vu.
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- Hé thong thong tin bao céo cap tinh: D3 hoan thién hop nhat va dua vao van
hanh Hé théng bao céo cua tinh, hién dang phdi hop voi cac so, nganh cu hinh cac
biéu mau béo cao nham hinh thanh kho dir liéu s6 két ni Trung tam diéu hanh thong
minh tinh (I0C) phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cac cip trén méi truong dién tir
theo Quyét dinh s6 456/QD-UBND ngay 21/7/2025 ctia UBND tinh.

- D3 hoan thién, ban giao, tdp huan huéng dan quan tri, van hanh va dua
vao hoat dong Céng thong tin dién tr cua tinh, 14 s, nganh va 95 xa, phuong trén
dia ban tinh theo chi dao ctia T6 s hoa tai liéu, két ndi dit liéu dung chung tai van
ban s6 67/BCH-SHTL ngay 28/4/2025; B4o va Phat thanh, Truyén hinh Pong Nai
1a don vi van hanh Cong thong tin dién tir tinh

- Trang thong tin "Binh Dan Hoc Vu S6" tai dia chi
https://binhdanhocvuso.dongnai.gov.vn/ 1a cong hoc tdp chuyén do6i sd cua tinh

Pong Nai, nham cung cip mién phi cac kién thirc vé phat trién khoa hoc, cong
nghé va doi méi sang tao, kién thuc, ky nang s, cong nghé s co ban, mot nén
tang hoc tip va chia sé kién thirc chuyén d6i s6 danh cho toan thé can bg, cong
chtrc va nguodi dan trén dia ban tinh. Trang web dong vai tro 1a mdt kho hoc liéu
sb da dang, cung cép cac khoa hoc truc tuyén d& hiéu, nham nang cao nhan thirc
s6, trang bi k¥ ning str dung céc cong cu tri tué nhan tao (Al), k¥ nang xu Iy vin
ban, str dung dich vu cong truc tuyén, va nhiéu ndi dung khac lién quan dén chinh
quyén sb, nhan luc sb va xa hoi sd.

g) Két qua xdy dung, phdt trién vmg dung, dich vu phuc vu ngwoi dan,
doanh nghiép

- Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh dd duoc trién khai ddng b, 6n
dinh cho cac s, nganh, UBND céc xi, phuong dé tiép nhan, giai quyét TTHC
cho ngudi dan va doanh nghiép; dam bao viée két ndi, tich hop, chia s& vdi Cong
DVCQG, Hé théng, co so dir liéu cua cic Bo, nganh Trung uong. Tir ngay
01/7/2025, viéc cung cép, tiép nhan cac dich vu cong truc tuyén cua tinh duoc
thie hién hoan toan trén Céng DVCQG. Tinh d hoan thanh tich hop, cung cip
DVCTT trén Cong DVCQG va ban hanh Vin ban s6 7279/UBND-HCC ngay
10/6/2025 phé duyét danh muc TTHC trién khai thuc hién dich vu cong tryc tuyén
toan trinh, mot phr:in; TTHC thuc hién phi dia gidi va sb hoa trén dia ban tinh
Pong Nai.

- UBND tinh da chi dao co quan chuyén mon kip thoi tich hop céc dich vu
cong truc tuyén, ra soat cac chi tiéu Bo chi so chi dao, diéu hanh va danh gia chit
lwong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich
vu cong theo thoi gian thuc trén méi trudng dién tir (Quyét dinh sé 766/0D-TTg
ngay 23/6/2022 cia Thii twéng Chinh phii), trong d6 tap trung huéng dan sb hoa
hd so tap trung trong diém dé thuc hién dam bao cac muc ti€u yéu cau nhiém vuy;


https://binhdanhocvuso.dongnai.gov.vn/
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trién khai Chién dich 30 ngay “Nang cao ty 1& s hoa hd so, dich vu cong truc
tuyén, thanh toan truc tuyén trén dia ban x4, phudng tinh Pong Nai” tai K& hoach
sO 18/KH-UBND ngay 24/7/2025. Tinh dén ngay 15/9/2025, Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh Dong Nai da c4u hinh 100% quy trinh dién tir xtr Iy TTHC
trén Hé thong theo cac Quyét dinh cia UBND tinh ban hanh; phan quyén khai
thac, sir dung H¢ théng cho 5.465 tai khoan la can bd, cong chirc, vién chirc cta
cac sd, ban, nganh, UBND cép xa trén dia ban tinh béng tai khoan dinh danh dién
tir muc do 2.

II1. PANH GIA CHUNG

1. Mat tich cuc

Cong tac cai cach hanh chinh trong thoi gian qua da dugc cac don vi, dia
phuong trén dia ban tinh quan tam trién khai thuc hién va dat dugc mét sb két qua
quan trong nhu: Cong tac ban hanh, kiém tra, xt Iy vin ban quy pham phap luat
dugc thyc hién thuong xuyén, nghiém tic; bo may cac co quan hanh chinh, don
vi su nghi¢p tung budc dugc tinh gon, kién toan; doi ngili can b, cong chure, vién
chtrc dugc thuong xuyén dao tao, boi dudng nang cao trinh dg 1y luan chinh tri,
chuyén mén, nghiép vu dap Gmg yéu cau nhiém vu; cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh, huéng dan, tiép nhan, giai quyét thua tuc hanh chinh thuc hién theo
quy dinh, ty 1& ho so giai quyét ding han duoc duy tri & mirc cao vdi ty 1& trén
98%; hé théng cong nghé thong tin ctia tinh phuc vu cong tac cai cach hanh chinh,
giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép ngay cang hoan thién;
ty 1€ ho so truc tuyén duogc cai thién dang ké, nhiéu S¢ nganh dat ty 1€ 100%; cong
tac chi dao, diéu hanh vé cai cach hanh chinh duoc quan tam trién khai kip thoi,
diéu chinh pht hop vé&i diéu kién sap nhp tinh va van hanh mé hinh chinh quyén
dia phuong hai cap.

2. Ton tai, han ché, nguyén nhan

- Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh thoi gian qua da duogc
quan tdm thyc hién, tuy nhién, van con tinh trang thiéu quyét liét, chua chu dong
béo céo, tham muu cip Gy cung cap dé ting cuong su 1anh dao, chi dao ddi véi
nhiém vu cai cach hanh chinh tai mot sé don vi, dia phuong. Tinh trang dun déy
trach nhiém giita cac phong, ban chuyén mén din dén cham tré trong trién khai
nhiém vu va giai quyét hd so, thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép
van con xay ra.

- Mot sd can bo, cong chuc, vién chtc van con chua thuc hién dﬁy du,
nghiém tac vé trach nhiém cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh va gio giac lam
viéc theo quy dinh. Cong tac giam sat, theo doi, kiém tra cai cach hanh chinh &
cép xa chua duoc tién hanh thuong xuyén, lién tuc. Mot sb nhiém vu xay dung
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chinh quyén di¢n tir, chinh quyén s6 con cham, chua dat yéu cau; chi s6 hai long
cua nguoi dan, doanh nghiép véi chinh quyén con thap.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHIiNH
TRONG TAM

1. Tiép tuc quan triét, nang cao trach nhiém nguoi ding dau trong lanh dao,
chi dao, don déc, giam sat két qua thyc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh tai co
quan, don vi. Thuong xuyén ra soat tién do thuc hién cac nhiém vy; kip thoi téng
hop, bao cao cac kho khin, vudng mac dé cac sé, nganh lién quan phdi hop xir 1y
kip thoi.

2. Tap trung chi dao, ra soat tién d6 trién khai cic nhiém vu trong K& hoach
CCHC nam 2025, dic biét 1a cac chi tiéu: Ty 1é ho so giai quyét dung han, ty 1¢
st dung dich vu cong tryuc tuyén, thanh toan truc tuyén, sb hoa ho so, dé xuat don
gian hoa TTHC dam bao ty 1€ theo quy dinh.

3. Hoan thién ha tﬁng ky thuat, phﬁn mém, két ndi, chia sé dit lidu; déy
manh truyén thong, huéng dan dé nguoi dan, doanh nghiép tich cuc s dung dich
vu cong truc tuyén va thanh toan tryc tuyén. Trién khai s6 hoa ho so, bao dam
cung cip diy du song song ca ban gidy va ban dién tir co gia tri phap 1y. Quan
triét 100% lanh dao cac co quan, don vi, dac biét la cép xa, sir dung chir ky sb
trong diéu hanh va xu 1y cong viéc.

4. Thuc hién ra soat, kién toan td chirc bd may sau sép xép, bao dam 6n
dinh, khong gian doan hoat dong. Tang cudng phan cip, phin quyén gin véi phan
bd ngudn luc va trach nhiém thyc thi; déng thoi ting cudng giam sat, danh gia
khach quan hiéu qua giai quyét TTHC, nang cao chit luong phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép.

5. Nang cao hiéu qua cta cong tac kiém tra cong vu, cai cach hanh chinh
tai cac don vi truc thudc; ing dung cong nghé thong tin, hé théng camera dé nang
cao hiéu qua viéc thanh tra, kiém tra; khac phuc tinh trang budng 1ong khong kiém
tra, giam sat thuong xuyén hodc c6 thanh tra, kiém tra nhung chua phat hién thiéu
sot, han ché.

6. Tiép tuc t6 churc tap huin nghiép vu cai cach hanh chinh, kiém soat thu
tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong nam 2025; quan tri¢t
lai cho doi ngii can bd, cong chirc, chic trach nhiém cong vu trong giai quyét thi
tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Kién nghi B4 Khoa hoc va Cong nghé: Chu tri, danh gia tong quan viéc
két ndi, chia sé dir lidu giita cac Hé thong giita cac BO nganh va Hé thong thong
tin giai quyét TTHC cua céac tinh dé c6 phuong an thao g& cac 16i két ndi, lién
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thong, tao diéu kién cho céan bd, cong chirc thyc hién thong subt cc tha tuc hanh
chinh c6 lién quan.

2. Kién nghi B§ Xay dwng: Mot s6 thu tuc hanh chinh cua nganh Xay
dung c6 quy trinh nghiép vu phirc tap, yéu cau hd so gidy hodc xac minh lién
nganh, kiém tra thuc té, chua thé trién khai dich vu cong truc tuyén toan trinh.
Kién nghi B6 X4y dung quan tim, xem xét ban hanh huéng dan, quy dinh nang
cac dich vu cong truc tuyén mot phén 1én dich vu cong truc tuyén toan trinh thudc
tham quyén quan 1y ctia nganh Xay dung, hudng dén muc tiéu 85% ho so dich vu
cong ctia nguoi dan, doanh nghiép duoc xir 1y truc tuyén toan trinh.

Trén day 13 bao céo két qua thuc hién cai cach hanh chinh quy 11T ndm 2025
va phuong hudng, nhiém vu 03 thang cubi ndm 2025 ctia UBND tinh Pong Nai./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
e he NG PHO CHU TICH
- Vu cai cach hanh chinh - Bd Noi vu; *
- Cuc kiém soat TTHC - Vian phong chinh phi;
- Thuong truc Tinh Gy;

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh;

- Cac S¢, ban nganh; Thué tinh; Chi cuc Hai
quan khu vuc XVIII; Cong an tinh; Bao hiém
X4 hoi tinh; Ngan hang Nha nudc khu vuc 2;

- UBND céc xa, phuong. Lé Tru’(‘)’ng Son

- Chanh, Phé Van phong UBND tinh;

- Luvu: VT, HCC.
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Phu luc

Thong ke so li€éu bao cao cai cach hanh chinh cua tinh Pong Nai

/BC-UBND ngay

Biéu méu 1
Cong tac chi dao diéu hanh CCHC

thang 9 nam 2025 ciia UBND tinh Dong Nai)

STT Chi tiéu thong ké Két qua théng ké Ghi chii
(St dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, L P
néim) Don vi tinh So liéu
1. | SO vin ban chi dao CCHC di ban hanh Vin bén
(Két luan, chi thi, cong van chi dao, quadn 52
triét)
2. Ty 1¢ hoan thanh Ké hoach CCHC nim % 82%
(Lity ke deén thoi diem bao cdo)
2.1. S nhiém vu déra trong ké hoach Nhiém vu 46
2.2. | S6 nhiém vy da hoan thanh Nhiém vy 38
3. Kiém tra CCHC
3.1. | S so, nganh di kiém tra Co quan, don vi 4
3.2. | S6 UBND cép x4 da kiém tra Co quan, don vi 8
3.3. | Ty lé xir Iy cac van dé phat hién qua kiém tra | % 0
3.3.1. | S6 van d¢ phat hién qua kiém tra Van dé 10
3.3.2. | S6 van dé phat hién da xir Iy xong Vén dé 0
4. Thuyc hién nhiém vu Chinh phu, Thi twéng
Chinh phi giao
4.1. Téng s6 nhiém vu duoc giao Nhiém vu 75
4.1.1. | S6 nhiém vu d3 hoan thanh ding han Nhiém vu 40
4.1.2. | S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qué han Nhiém vu 0
4.1.3. | S6 nhiém vu qué han nhung chua hoan thanh | Nhiém vu 02
S. Khio sat sy hai long ciia ngudi dan, t6 chire | Co = 1; Khong 1
=0
5.1. | Sb luong phiéu khao sat S6 luong
5.2. | Hinh thirc khao sat Tryc tuyén =0 thio Sdf triec
Phét phiéu = 1 0 tuyén trén Cong
Két hop =2 DVC cua tinh va
) truc tiép tai quay
6. T6 chirc doi thoai ciia linh dao véi nguoi Khoéng =0 1

dan, cong dong doanh nghiép

Co=1




Bi€éu mau 2
Cai cach theé che

STT Chi tiéu thong ké Két qua théng ké Ghi chi
(Str dung trong ky bdo cao L 2 on
hang quy, 6 thang, ndm) Don vi tinh | S0 li¢u
1. Tong s6 VBQPPL"do dja | Van bin
\ * 274
phwong ban hanh
1.1. | S6 VBQPPL do cép tinh ban| Vin ban 30 Quyét dinh cia UBND tinh
hanh Dong Nai (mé1), 01 Quyét dinh cua
Chu tich UBND tinh Dong Nai
(mo1), 03 Nghi quyét cua HDND
44 tinh Dong Nai (mo6i), 03 Nghi quyet
cua HDND tinh Pong Nai (ct), 04
Quy¢t dinh cua UBND tinh Dong
Nai (cii), 03 Nghi quyét cua HDND
tinh Binh Phudc (cii)
1.2. | S6 VBQPPL do cap xi ban | Van ban
hanh 230
2. Kiém tra, xir Iy VBQPPL
2.1. Sb VBQPPL da kiém tra Vin ban
theo thAm quyén cuia cép 230
tinh
22. |Tyléxirly VBQPPLsau |70 100
kiém tra
2.2.1. | Tong sb VBQPPL can phai | Van ban .
xu 1y sau kiém tra
2.2.2. | S5 VBQPPL c6 kién nghj xiy Yan ban 5
1y da duoc xur Iy xong
3. Ra soat VBQPPL
3.1. S6 VBQPPL da ra soat Vin ban
thudc tham quyén cia cap 230 230
tinh
> 1A 1S \ 9%
3.2. 'SFO};tle xtr ly VBQPPL saura | 7° 100 100
3.2.1. | Téng s6 VBQPPL cén phai | Van ban » 9
xur 1y sau ra soat
3.2.2. | S6 VBQPPL c6 kién nghij xif Van ban S 5

1y da dugc xu Iy xong

191 Vin ban quy pham phap luat.




Biéu mau 3

Cai cach thu tuc hanh chinh

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong Ghi chu
(Str dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, ke
nam) Pon vi tinh | So liéu
1. Théong ké TTHC
X ~ " A , ) UBND tinh da ban hanh Qb
1.1. Sg TE,HC da duoc phé duyét phuong an don Thu tuc phuong &n PGH déi véi 04
glan hoa 101 nganh: Y t&, Xay dung, Khoa
hoc va Cong nghé¢, Nong
nghiép va Mdi truong
1.2. | S6 TTHC cong bd méi Thu tuc 677
1.3. | S6 TTHC bai bo, thay thé Thu tuc 311
1.4. | Tong s6 TTHC thudc thim quyén giai quyét tai | Thu tuc 2177
dia phuong )
1.4.1.| S6 TTHC cdp tinh (Bao gom ca TTHC ciia co | Thii tuc re
quan nganh doc) )
1.4.2.| S6 TTHC cdp xd (Bao gom ca TTHC cua co Thii tuc oy
quan nganh doc)
2. Thure hién co ché mdt cira, mét cira lién thong
2.1. | Ty 1é TTHC thuc hién viéc tiép nhan, tra két qua| %
A LA NFAe 100
tai BO phan Mot cua
2.2. | S6 TTHC dang thuc hién tiép nhan va giai quyét| Thu tuc | 088
khong phuc thude vao dia gidi hanh chinh ’
3. Két qua giai quyét TTHC
3.1. | Tyléhd so TTHC do céc s, nganh tiép nhan % 99.299 Ty 1€ chung trén PM
duoc giai quyét ding han e iGate
3.1.1 Téng s6 ho so TTHC da giai quyét xong Ho so 86.749
3.1.2.| 86 hé so TTHC gidi quyét dung han Ho so 86.078
3.2. | Ty 1¢ho so TTHC do UBND cép xa tiép nhén | % 08 48
dugc giai quyét dung han o0
3.2.1.| Téng s6 hé so TTHC da gidi quyét xong Hé so 198.196
3.2.2.| 86 hé so TTHC gidi quyét dung han Ho so 195.884
3.3. | Ty I¢ giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé | % Ticp nhan qua Cong
quy dinh TTHC 86,26% | DVCQG va Tong dai
DVC 1022
3.3.1. Téng 56 PAK]\{ da tié’p nhan Ctr@rc’tié'p hodc do | PAKN 5 482
co quan co tham quyén chuyén dén) '
3.3.2.| 86 PAKN da gidi quyét xong PAKN con 341 PAKN dang xir [y

2.141

(01 PAKN tré han)




Bi€éu mau 4
Cai cach to chirc by may

Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
STT (Sir dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 Pon vi tinh Sé lidu
thang, nam) ) )
1. Sip xép, kién toan té chirc bd may
1.1. Ty 1 s6, nganh d3 hoan thanh viéc sip xép| %
cac phong chuyén mon dap ung cac ti€u 100
chi theo quy dinh ctia Chinh phu
12. | Ty 1¢ UBND cip xi di hoan thanh viéc | %
sap xép cac phong chuyén mon déap Gmg 100
cac ti€u chi theo quy dinh ctia Chinh phu
1.3. S6 luong cac ban quan ly tryc thude Ban 4
UBND cap tinh
1.4. S6 t6 chuc lién nganh do cip tinh thanh 1ap| T6 chirc 3
1.5. Tong s don vi sy nghiép cong lap Co quan, don vi 1335
(PVSNCL) tai dia phuong
1.5.1. | S6 PVSNCL thuéc UBND tinh Co quan, don vi 34
1.5.2. | §6 BVSNCL thudc so, nganh va twong Co quan, don vi 181
dwong
1.5.3. | §6 BVSNCL thuéc UBND cdp xi Co quan, don vi 1.119
2. S6 liéu vé bién ché cong chirc
2.1. Tong sb bién ché duge giao trong ndm Nguoi 6611
2.2. Téng sO bién ché c6 mit tai thoi diém bao | Nguoi 6611
cao
2.3. S6 hop dong lao dong 1am viéc tai cac co | Nguoi
A 3o 1 . 4892
quan, t6 chtrc hanh chinh
24. S6 bién ché da tinh gian trong ky béo cdo | Ngudi 0
3. S6 nguoi 1am viéc hwéng luong tir
NSNN tai cac don vi sw nghiép cong lap
3.1. Téng s6 nguoi lam viée duogc giao Nguoi 65289
3.2. Téng s6 nguoi 1am viée c6 mit tai thoi Nguoi
diém bao cao 29012
3.3. S6 nguoi da tinh gian trong ky bao cao Nguoi 0
3.4. Ty 1€ % da tinh gidn so vé1 nam 2015 % 5,12




Biéu mau 5
Cai cach cheé d¢ cong vu

Chi tiéu thong ké Két qua thong ke Ghi chu
STT | (Sir dung trong ky bdo cdo hang Pon vitinh | S§ liéu
quy, 6 thang, nam)
1. Vi tri viéc lam cuia cong chire,
vién chirc
1.1. S6 co quan, to chirc hanh chinh di | Co quan, don vi Hién nay, céc don vi
dugc phé duyét vi tri viéc 1am theo dang ra soat xay
quy dinh 22 dung vi tri viéc lam
theo co cAu sau sap
xép t6 chirc bd may
1.2. Sb don vi sy nghiép dd duoc phé | Co quan, don vi Hién nay, cac don vi
duyét vi tri viéc lam theo quy dang ra soat xay
dinh 120 dung vi tri viéc lam
) theo co cAu sau sap
xép t6 chirc bd may
1.3. S co quan, t6 chirc ¢6 vi pham Co quan, don vi
trong thuc hi¢n vi tri viéc lam phat 0
hién qua thanh tra
2. Tuyén dung cong chirc, vién chirc
2.1. S6 cong chuc duge tuyén dung (thi | Nguoi 0
tuyén, xét tuyén)
2.2. S6 vién chirc dugc tuyén dung (thi | Ngudi
tuyen xét tuyén).
3. So lwgng lanh dao quan ly dwec Nguoi
tuyén chon, bo nhiém thong qua 0
thi tuyén (Liy ké tir dau nam)
4. S6 lwgng can bo, cﬁng chire, vién
chire bi ky luat (ca vé Dang va chinh
quyén).
4.1. | S6 lanh dao cap tinh bi ky luat. Nguoi 0
4.2. S6 lanh dao cap s, nganh va Nguoi 0
UBND céap xa bi ky luat.
4.3. S6 lanh dao cap phong thudc so, Nguoi 0
nganh va UBND cap xa bi ky luét.
44. S6 nguoi lam viée hudong luong Nguoi
tir NSNN tai cac don vi SNCL bi 0
ky luat.




Bi¢u mau 6
Cai cach tai chinh cong

Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
STT Sir dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 .
(it dung ﬁlfgg wim) 21 Pon vi tinh Sé ligu
1. Ty 1¢ thwe hién Ké hoach gidi ngan % 539
von dau tw cong ’
1.1. K& hoach duoc giao Triéu déng 22.690.400
1.2. | i thyuc hién Triéu dong 11.847.000
2. Thuc hién ty chu tai chinh cta don vi
sw nghiép (DVSN) tai dia phwong (7iy
ké den thoi diém bdo cao)
2.1. Téng s6 DVSN cong 1ap tai dia phuong | Pon vi 1.407
2.2. Sé DVSN tu bao dam chi thuong xuyén | Bon vi 14
va chi dau tu
23. | S6 BVSN tu bao dam chi thudng xuyén | Pon vi 59
2.4. S6 DVSN tu bao dam mot ph?m chi Pon vi ]7
thuong xuyén
2.4.1. | 86 DVSN tu bdo dam tir 70% - dudi Don vi 4
100% chi thuong xuyén
2.4.2. | 86 DVSN tu bao dam tir 30% - dwdi 70%| Don vi 21
chi thuong xuyén
2.4.3. | S6 BVSN tir bao dam tir 10% - duwdi 30%)| Pon vi 62
chi thuong xuyén
2.5. S6 DVSN do Nha nuéc bao dam chi Pon vi 1.128
thudng xuyén '
2.6. S6 luong bVSN da chl,lyé’n doi thanh Pon vi
cong ty cO phan (liiy ké den thoi diem 0

bao cado)




Biéu mau 7

Xiy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT (Str dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé licu
1. Cap nhat Kién triic chinh quyén di¢n tir phién | Cpyq = 0 So Khoa
A 5i nha hoc va Con
ban moi nhat Hoan thanh = 1 noha 58 i
hanh xay
dyng, dy
kién hoan
thanh, trinh
UBND tinh
0 ban hanh
Khung Kién
triic Chinh
quyén‘sé
tinh Dong
Nai (phién
bén 4.0)
trong thang
12/2025
2. Ty 1€ bao cao dinh Ky dwoc giri, nhan qua HE | o, 100
thong thong tin bao cao quoc gia
3. So liéu vé trao doi vin ban dién tir
31, Thuc hién két ndi, lién thong cac Hé théng quan
1y van ban diéu hanh tir cap tinh dén cap xa
3.1.1. | Ty 1é s6, nganh da két néi, lién théng véi UBND | 9 100
tinh
3.1.2. | Ty 1é UBND cdp xda da két néi, lién théng véi o 100
UBND tinh.
3. Ty 1€ su dung van ban dién tir cua dia phuong % 100
(Chi thong ké ty I¢é van ban dwoc guii hoan toan
dudi dang dién tir; sir dung chit ky so, chimg
thie 56 va giri trén méi truong dién tir).
3.2.1. | Iy Ié su dung van ban dién tur cua cdc so, ban, 9% 100
nganh cap tinh
322 | Ty lé sur dung van ban dién tir cua UBND cdp xa | o 100
4. Cung cip dich vu cong tryc tuyén (DVCTT)
41 | Ty 16 DVCTT toan trinh du diéu kién % 79.9%
4.1.1. | Tong s6 DVC di diéu kién Ién truc tuyén toan Thii tuc
trinh ' 962
4.12. | S6 heong DVCTT toan trinh Thii tuc 769
4.2, Ty 18 DVC c6 phat sinh ho so ndp truc tuyén (toan % .
trinh + mot phan) 63%
42 1. | Tong so6 DVCTT c6 phat sinh ho so (gom cdc Thii tuc
DVCTT co phat sinh ho so truc tuyén hodc truc ' 742

tiép hodc ca 2 hinh thirc)
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Chi tiéu théng ké Két qué théng ké Ghi chii
STT (Sur dung trong ky bdo cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 lidu
427, S6 DVCTT c6 phdt sinh hé so truc tuyén Thii tuc 468
43. Ty 1& ho so tryc tuyén toan trinh % 93 v
(1]
431 | Tong sé ho so cua DVCTT toan trinh (gom ho so | Thy tuc
nop truec tuyen 144.814
+ truc tiép)
4.3.2. | S0 ho so nop truc tuyén cua cac DVCTT toan Thii tuc 134
trinh 34.679
4.4. Ty 1€ ho so trye tuyén mot phan % 9%
4.4.1. | Tong s6 ho so ciia DVCTT mét phan (g6m ho so | Hg sor
nop truc tuyén 167.022
+ truc tiép)
4.4.2. | SO ho so nop tryc tuyén cua cac DVCTT mot Ho so 155.123
phin 55.
4.5, Ty 1€ TTHC duoc tich hgp, trién khai thanh toan | o 1000
tryc tuyén 00%
4.5.1. | Tong so TTHC co yéu cau nghia vu tai chinh Thii tuc 104
(tat ca cac TTHC co phat sinh phi, lé phi, ...) 7
4.5.2. | S0 TTHC da duwoc tich hop, trien khai thanh Thii tuc 104
toan tryc tuyen trén Cong DVC quoc gia 7
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