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Cai cach hanh chinh nha nwéc nim 2025 trén dia ban xa Lgc T4n

C#n ci Quyét dinh s 3183/QD-UBND ngay 09/9/2021 ctia UBND tinh phé duyét
Chuong trinh cai cdch hanh chinh cua tinh giai doan 2021 - 2030;

Cén ctr Cong van s6 0502/SNV-CCHC&VTLT ngay 16/7/2025 cua S& Noi vu tinh
Pdng Nai vé viéc xdy dung ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025 va thyc hién ché d6
b4o céo dinh ky vé cong tac cai cach hanh chinh.

Uy ban nhan dan x4 ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc ndm 2025
trén dia ban x4 Loc Tén, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- X4y dung nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, dan chu, cong khai, minh bach,
liém chinh, tinh gon, hi¢u luc, hiéu qua, phuc vu t6t hon nhu cu ctia ngudi dan va doanh
nghiép trén dia ban xa méi sau khi sdp nhép va phu hop v6i mé hinh chinh quyén dia
phuong 02 cap; tap trung thue hién dong bd 06 noi dung trong tam cua cai cach hanh chinh,
gdm: cai cach thé ché; cai cach thii tuc hanh chinh; cai cach tb chirc bo may; cai cach ché
d cong vu; cai c4ch tai chinh cdéng va x4y dung, phét trién chinh quyén dién tr, chinh
quyeén so.

- Cai thién toan dién cac chi s danh gia cai cach hanh chinh, nhét 12 Chi s6 PAR
INDEX, PAPI, SIPAS, gop phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly nha nudc, nang cao
mirc d6 hai 10ng va niém tin ctia ngudi déan, t6 chirc, doanh nghiép d6i v6i chinh quyén cép
x4 sau sap nhap.

2. Yéu ciu

- Hé thdng thé ché cua nén hanh chinh hoan thién, t5 chirc thi hanh phép luit dam
bao hi¢u luc, hi€u qua.

- Cai cach hanh chinh dugc diy manh theo huéng chudn héa thi tuc hanh chinh,

ng dung cong ngh¢ thong tin két hop véi cac giai phap nang cao hiéu qua giai quyét tha
tuc hanh chinh cho ngudi dan va doanh nghiép.

- D0i ngii cén b9, cong chire, vién chirc chuyén nghlep, c¢6 phim chét, dao dirc t6t,
trinh d0 chuyén mon dap ung yéu cau nhiém vu duoc giao; bd may nha nude dugc td chirc
tinh gon, hoat dong hi¢u qua.

- Tiép tuc xay dung, hoan thién chinh quyén dién ti, chinh quyén sb.

II. NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE

1. Cii cach thé ché

1.1. Muc tiéu

- Hoan thién hé thdng thé ché hanh chinh ctia x4 theo quy dinh ctia Trung vong, cua
tinh va thuc tién ctia x4, trong tAm t6 chirc bd may va quan ly can bg, cong chirc, vién chirc,
nang cao nang luc, hi€u qua quan ly hanh chinh nha nudc.
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- Tiép tuc hoan thién thé ché phat trién kinh té thi trudong dinh huong x4 hdi chu
nghia, uu tién hoan thién ddng bd, co chét lugng va td chirc thuc hién tot hé thdng luat
phap, co ché, chinh s4ch, tao 18p moi truong d4u tu kinh doanh thuén lgi. lanh manh, cong
bang cho moi thanh phén kinh té, thuc ddy d6i méi sang tao.

- Hoan thién thé ché va cic khung phap ly aé thuc day qua trinh chuyen d6i s, phuc
vu ¢6 hiéu qua viéc xdy dung, phat trién chinh phi s6, nén kinh té va x4 hi sé.

- 100% co quan, don vi dugc phén cong chu tri xay dung, hoan thién hé thdng vin
ban quy pham phép luét hoan thanh dung tién do, dam bao quy dinh vé x4y dung, ban hanh
vén ban quy pham phap luat; 100% vén ban quy pham phap luat ban hanh dugc ra soat,
kién nghi xir Iy dam tinh hop hién, hop phép, tinh thdng nhét trong hé théng phép luat.

1.2. Nhiém vu

- Tép trung hoan thién cac van ban quy pham phap lut hoan thién thé ché thudc tat
c& cac nganh, linh vure, nhat 13 vé td chirc by may hanh chinh, ché d6 cong vu ddy du, dong
bo trén co s& Luat T chire chinh quyen dia phuong, Luét Can b9, cong chirc, Luit Vién
chirc, cac Nghi dinh, Thong tu huéng dan thi hanh luft, cac van ban quy pham lién quan
dén phan cip giai quyét thi1 tuc hanh chinh.

- Hoan thién co ché chinh sach x4y dung mdi truong dau tu, kinh doanh minh bach,
thuén loi thu hit dau tu, huy dong, phan b va st dung c6 hidu qua cac ngudn luc va ning
cao nang luc hdi nhap qudc té.

- Hoan thién phap luat v& dt dai, tai nguyén dé huy dong, phan bd va sir dung hiéu
qué dét dai, tai nguyén, khéc phuc tinh trang tranh chép, khiéu kién, tham nhiing, lang phi
trong linh vuc nay. Cong khai, minh bach viéc quan ly, sir dung dAt cong; téng cudng giam
sat, quan ly chit ch&, ndng cao hiéu qua sir dung dat giao cho céc cong ddng va doanh
nghié€p nha nudc.

- Xéy dung, hoan thién khung khé phap ly, thr nghiém co ché, chinh sach dic thu
& thuc day qua trinh chuyén ddi sd, kinh té sd, san xuét thong minh, cic mé hinh san Xuét
kinh doanh méi.

- Néng cao chét lugng cong tac xay dung phap lut:

+ Pbi méi, ning cao chét lugng x4y dung, ban hanh vén ban quy pham phép luat;
ting cuong su tham gia y kién rong rdi ctia ngudi dan, td chitc va x4 hoi trong qua trinh
x4y dung va ban hanh vén ban quy pham phap luat, bdo dam tinh minh bach, tinh nhét
quan cua quy dinh phép luat.

+ Tang cudng kiém tra, ra so4t vin ban quy pham phap ludt, kip thoi phat hién va
xir Iy cac quy dinh chdng chéo, mau thun, trai phap luét, hét hiéu luc hozc khong con phi
hop.

- D4i méi, ning cao chit lugng, hiu qua thyc thi phéap luat:

+ Ban hanh quy dinh va td chuc trién khai c6 hiéu qua cong tac t6 chirc thi hanh
phap ludt va theo di, danh gia tinh hinh thi hanh phép luat hang nam.

+ Dbi m6i cong tac kiém tra, theo doi, danh gia viéc thyc hién trach nhi¢m quén 1y
nha nuéc trong cdng tac to chirc thi hanh phap luét.
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+ Thyc hién hi€u qua cong tac phd bién, gido duc phép luét thong qua tang cuong
ung dung cdng nghé thong tin va s6 hoa cong tac phd bién, gido duc phap luit theo ké
hoach cua tinh.

+ Tang cuodng vai trd cua nguoi dan, doanh nghiép, cac td chirc chinh tri - x4 hoi,
x4 hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién va gidm sat thi hanh phap luat.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh
2.1. Muc tiéu

- Ra soét, dé xudt phuong an cit gxam don gian hoa TTHC trén cac linh vuc quén
ly (10% TTHC kién nghi don gian héa; giam tbi thiéu 20% théng tin phai khai béo trén co
so tai sir dung dit liéu da duge so héa).

- Hoan thanh viéc d8i m&i thuc hién co ché mét ctra, mdt cira lién thong trong giai
quyét tha tuc hanh chinh theo huéng néng cao chat luorng phuc vu, khong theo dia gioi
hanh chinh, tdng cudng ing dung cong nghé¢ thong tin, gidm thoi gian di lai, chi phi x& hoi
va tao thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép theo quy dinh tai Nghi dinh s6 118/2025/ND-
CP.

- Ty 18 giai quyét hd so dting han dat t6i thiéu 95%; 100% thu tuc hanh chinh dugc thuc
hién khong phu thudc vao dia gi6i hanh chinh trong pham vi cap x4.

- Téi thiéu 80% thu tuc hanh chinh c6 yéu ciu nghia vu tai chinh, dugc trién khai
thanh toan truc tuyén, trong so do, ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyen dat tir 60% trd 1én.

- Ty 1€ cung cap dich vu cong truc tuyen toan trinh trén tong s6 thu tuc ‘hanh chinh
cd du diéu kién trén Cong dich vu cong qudc gia 14 80%. Ty 1& hd so truc tuyén trén téng
s6 hd so tiép nhan, giai quyét thii tuc hanh chinh 1a 60%.

- 100% thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyet phai dugc ra soét, trinh cong
b, cong khai trén co s& dir lidu Cdng Dich vu cong quoc gia dung thoi gian quy dinh;
100% thu tuc hanh chinh ndi b giita cac co quan, don vi va trong timg co quan, don vi
trén dia ban xa dugc ra soat, cit giam, don glan héa thu tuc, thoi gian giai quyet chi phi
thyc hién va sira d6i, hoan thién dé ph hop véi viéc thuc hién tinh gon, sap xép bd may,
trién khai thyec thi trén moi treong dién tir (trir cac thu tuc co yéu t6 mat, dic thit) bao dam
thong subt, hiéu qua.

- Hoan thanh két nbi chia sé dit ligu tir cac co s dir lidu quéc gia con lai, cac co s&
dit liéu chuyén nganh voi Cong dich vu cong quéc gia, h¢ thong thong tin mat cira dién tur
cap xa phuc vu cho viée cit giam, don gian hoa ho so, gidy t0 cong dan, doanh nghi€p
trong giai quyét thii tuc hanh tai Bo phan mét cira cAp x4.

- 100% Bo phén mot ctra cap x4 trién khai quy trinh s6 hoa hd so, gidy to, két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh; ty 1¢ sé hoa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dat
80%; ty 18 cAp két qua giai quyet thu tuc hanh chinh dién tir dat 100%; ty 1€ khai thac, s
dung lai thong tin dit liéu so hda dat t6i thiéu 50%.

- 100% phan 4nh kién nghi ctia ngudi dén, td chirc lién quan dén giai quyét thi tuc
hanh chinh dugc xtr ly dung han.
- Muc do hai 1ong cua nguoi dan, doanh nghiép vé cung cép dich vu cong truc tuyen

vé giai quyét thi tuc hanh chinh, vé su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc dat tbi
thiéu 95%.
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- 100% nguoi dén, doanh nghiép khi thyc hién thu tuc hanh chinh khong phai cung
cép lai cac thong tin, gidy to, tai liéu di duoc chap nhén khi thuc hién thanh cong thu tuc
hanh chinh truéc d6, ma co quan nha nuée cé thdm quyén giai quyét thu tuc hanh chinh
dang quan ly, hodc thong tin, gidy to, tai liéu da dugc co quan nha nude két nbi, chia sé.

2.2. Nhi€ém vu

- Kiém soét chit ché viéc ban hanh cac quy dinh thu tuc hanh chinh lién quan dén
ngudi dan, doanh nghiép, bao dam thu tuc hanh chinh méi ban hanh phai don gian, d& hiéu,
dé thuc hién, trong tdm la thu tyc hanh chinh thudc céc linh vuc nhu: Dat dai, xay dung,
dAu tu, bao hiém, thué, hai quan, cOng an,... va cac thd tuc hanh chinh thudc céc linh vyuc
khac c6 sé lugng, tan sudt giao dich 16n.

- Ra soat, d& xuét don gian héa thu tuc hanh chinh:

+ Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thuc hién; d& xuét loai bo cac
thit tuc rudm ra, chdng chéo d& bi loi dung dé tham nhiing, gay kho6 khin cho ngudi dén;
& xuét loai bd cac thanh phén hd so khong can thiét, khong hop ly; d& xuét tich hop, cit
giam manh cac gidy to khong can thiét hoic c6 ndi dung thong tin trang 1ap trén co s¢ ing
dung céc cong nghé s6 va céc o sO dir liéu sin c6; chu dong dé xuét lién thong céc thii tuc
hanh chinh giam thiu d¢iu méi lién hé, thoi gian chd doi cho ngudi dan, doanh nghiép.

+ Ra soat, thong ké va dé xuit don g{an héa cac thi tuc hanh chinh ndi bd gitra céc
co quan, don vi trén co s& ing dung tri¢t d€ cong ngh¢ thong tin, khai thac va chia sé co
so dit lidu.

- Thudng xuyén, kip thoi cdp nhét, cong khai thi tuc hanh chinh dudi nhiéu hinh thirc

khéc nhau, tao thuan loi cho ngudi dén, t§ chirc tim hiéu va thyc hién; khai thac hiéu qua Co
s& dit liéu thu tuc hanh chinh trén Cng Dich vu céng qudc gia.

- Hoan thanh d6i méi thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét
tha tuc hanh chinh theo Nghi dinh so6 118/2025/ND-CP.

- Hoan thanh vi€c thuc thi 100% phuong an Yé phan cip thdm quyén giai quyét tha
tuc hanh chinh da dugc phé duyét tai Quyét dinh s6 1015/QDb-TTg ngay 30 thdng 8 nim
2022 cuia Thu tuéng Chinh phu.

- P4y manh nghién ciru, dé xuét giai phap thdo g& cic vudng méc vé co ché, chinh

sach, thu tuc hanh chinh, théng qua ting cudng ddi thoai, 14y y kién ngudi dan, doanh
nghiép.

3. Cai cach td chirc bd may hanh chinh nha nwéc
3.1. Muc tiéu

- Hoan thanh viéc sép xép céc co quan, don vi theo tiéu chuén quy dinh. Tiép tuc ra
soat nham thuc hién tinh gian bién ché sy nghiép hudng luong tir ngan sach nha nude theo
hudng dan cia tinh va Trung wong.

- Phén dinh 13 chirc nang, nhiém vy, quyen han cua timg co quan, don vi, td chir,
khic phuc dugc tinh trang chdng chéo, tring lép hodc bé sét chirc ning, nhiém vu giita cc
co quan, don vi, td chirc trong hé théng hanh chinh nha nudéc.

3.2. Nhiém vu

- Hoan thién quy dinh phép luat vé t6 chirc b may hanh chinh nha nudc tai xa trén
co s& cac quy dinh cua tinh va Trung uong; trong tdm la cac van dé chirc ning, nhiém vu
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cua co quan, don vi, cac cong viéc co thé chuyén giao cho doanh nghiép, cac t chirc xa
hdi ddm nhiém va nhiing thay 601 trong mé hinh td chire, hoat dong cua co quan, don vi
trong xu thé xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

- T4 chire sép xép bd may co quan hanh chinh nha nuée, don vi sy nghiép cong lap:

Tiép tuc trlen khai ra soat, sap xep, tinh gon bd may t chirc cic co quan, don vi,
dam bao nguyén tic mét tb chirc c6 thé dam nhiém nhiéu viéc, nhung mot viéc chi do mot
td chirc chu tri va chiu trach nhiém chinh.

- T{ién khai thuc hién cac quy dinh méi, d& 4n cua tinh va Trung wong vé td chirc
chinh quyén dia phuong.

- Dbi m6i hé théng td chire, quan Iy va néng cao hiéu qua hoat dong dé tinh gon dau
mdi, khéc phuc chdng chéo, dan trai va tring lap vé chirc ning, nhiém vu ciia céc don vi
su nghiép cong 1ap

- Tang cuong phén cép, phan quyen manh mé&, hop ly gitta cic co quan, don vi gin
lién v6i quyén han va trach nhiém; khuyén khich su ning dong, sang tao va phat huy tinh
tich cyc, chi dong cua cac co quan, don vi trong thuc hién nhi€ém vu quan ly nha nudc va
trién khai cdc bién phap theo doi, kiém tra, giam sat hidu qua viéc thuc hién cac nhiém vu
da phan cép.

- Nghién ciru, trién khai cac bién phap ddi méi phuong thirc 1am viéc, ning cao
ning sudt, hiéu qua hoat dong cia co quan, don vi trén co sé ing dung manh mé cac tién
b khoa hoc va cong ngh¢, ing dung cong ngh¢ thong tin; tang cuong chi dao, diéu hanh,
xir ly cong viéc cuia co' quan hanh chinh cac céap trén moi trudng sd, t6 chirc hop, hdi nghi
bing hinh thirc tryc tuyén khong gidy.

4. Cai cach ché d9 cong vu
4.1. Muc tiéu

Xéy dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va thuc tai. Thyuc
hién co ché canh tranh lanh manh, dén chu, cong khai, minh bach. Xay dung d0i ngli can
bd, cong chirc, vién chirc ¢6 co cAu hop 1y, dép tng tiéu chudn chitc danh, vi tri viéc lam
va khung nang luc theo quy dinh.

4.2. Nhiém vu

- Hoan thién hé théng vin ban quy pham phap luét vé xay dung, quéan ly ddi ngii
can bd, cong chirc, vién chirc theo quy dinh ctia Ludt Can bg, cong chire; Luét Vién chir,
céc véan ban hudng dAn thi hanh luat, bao dam ddng bd véi céc quy dinh ciia Pang vé cong
téc can by nhim x4y dung doi ngii cén b, cdng chirc, vién chuc c6 di ning Iuc, phim
chét, co cAu hop 1y, dap (g yéu cau nhiém vu va su phat trién dit nude trong giai doan
mdi.

- Nghién cuu co chu, sép xép lai ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc theo vi tri
viéc lam, khung nang luc, bao dam dung nguoi, ding viéc, ning cao chét lwong, hop 1y vé
co cu.

- Nghién ctru, d6i méi phuong phap, quy trinh danh gid, phén loai can b0, cong
chirc, vién churc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, luong hda céc tiéu chi danh
gid dua trén két qua thuc hién nhiém vy va gn véi vi tri viéc 1am, thong qua cong viéc,
san pham cu thé.




- T chrc trién khai c4c vin ban phap luat quy dinh vé ché d¢ tién luong méi dbi
Vi can bg, cong chirc, vién chirc va luc lugng vil trang theo 16 trinh cai cach chinh sach
tién luong.

’ - Trién khai céac quy dinh méi vé quan ly, st dung va thuc hién ché do chinh sach
d6i voi vién chuec tai cac don vi su nghi€p cong lap chuyén doi hoat dong theo hudng déy
manh tu chu.

- Hoan thién quy dinh v& ting cudng ky luat, ky cwong hanh chinh trong hoat déng
cong vu; Kip thoi phét hién va xtr ly nghiém nhiing nguoi c6 sai pham, ké ca khi da chuyén
cong tac hodc nghi huu.

- Phéi hop ra soat ndi dung chwong trinh bdi dudng kién thirc quan ly nha nude theo
tiéu chudn ngach cong chirc, hang chic danh nghé nghiép vién chirc va yéu cau ctia vi tri
viéc 1am, bao dam khong trung lip, tiét kiém, hidu qua.

5. Cai cach tai chinh cong
5.1. Muc tiéu
- Thyc hién quy dinh mé&i vé co ché quan 1y, phan bd ngan sach nha nude.

- Nang cao hi€u qua thuc hién ché do tu chu, tur chiu trach nhiém vé sir dung kinh
phi ddi véi cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong 14p, cu thé:

+ Hoan thién hé thpng van ban phéap luét cua xa vé quan ly ngan sach, quéan Iy tai
san cong, thuc hién co ché ty chu tai chinh don vi sw nghiép cong 14p.

+ Tang sd lugng don vi ty dam bao chi thuong xuyén hodc mot phan chi thudng
xuyén; giam chi truc tiép tir ngan sach Nha nude theo theo 10 trinh quy dinh va tinh hinh
thuce tién ctia don vi.

- Phén d4u tong so vbn thu hat du tu cia x4, s6 lugng doanh nghiép gia nhap va tai

g1a nhép thi trudng, s6 vbn ding ky ciia doanh nghiép (bao gom ca s6 von ding ky méi va

dang ky b6 sung) va ty 1& % dong gop vao thu ngan sach x4 ndm 2025 tdng so v6i ndm
2024. Hoan thanh céc chi tiéu phat trién Kinh té - Xa hoi do HDND x4 giao.

5.2. Nhiém vu

- T4 chirc thyc hién Luat Ngén sach nha nuéc va cac van ban ¢6 lién quan dé d6i
méi co ché quan 1y, phan bb ngan sach nha nudc, quy dinh v& co ché khoan kinh phi quan
Iy hanh chinh tai cdc co quan, don vi, td chirc trén co s& cu thé hoa céc chii truong cia
Dang va dap ung yéu cau thuc tién.

- Trién khai thuc hién quy dinh phap luét vé co ché tai chinh tai cac don vi su nghiép
cong lap:

+ Tr1en khai thyc hién quy dinh vé co ché tu chu tai chinh cta don vi su nghiép cong
1ap, bao gbm cac quy dinh vé nguon thu, nhiém vu chi, phan phdi thu nhap b sung; thim
quyen trach nhiém cua nguo1 dimg dAu don vi sw nghiép cong l4p; ting cudng phén cap, tao
quyén chit ddng cho don vi su nghi€p cong 1ép.

+ Stra ddi, bd sung hodc ban hanh danh muc dich vu su nghiép cong sur dung ngén
sach nha nuéc, cac dinh murc kinh té - k§ thuat, dinh muc chi phi 1am co s& cho viéc ban
hanh don gia, gia dich vu sy nghiép cong sir dung ngén sach nha nudc theo quy dinh cua
phép luét.




+ Ban hanh tiéu chi, tiéu chuin chét luong dich vu su nghiép cdng sur dung ngan
sach nha nuéc; co ché giam sat, danh gi4, kiém dinh chit luong va quy ché kiém tra, nghiém
thu dich vu su nghi€p cong sir dung ngéin sach nha nudc thudc pham vi quan ly cua x4 theo
hudng dan, quy dinh cua tinh va Trung uwong.

+ Chuyén tir hd trg theo co ché cAp phat binh quan sang co ché Nha nuéc dat hang,
giao nhiém vu cung cAp dich vu su nghiép cong cin cit vao chét luong dau ra hogc déu
thiu cung cip dich vu su nghiép cong; tao sy canh tranh binh ding trong cung cép dich vu
su nghi€p cong, nang cao chéit lugng va da dang hoa dich vu su nghiép cong.

- Tang cudng kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cac quy dinh phap luét vé str dung
ngén sach nha nude, phan phoi két qua tai chinh tai co quan, don vi trén dia ban xa.

- P4y manh thuc hién tai co chu doanh nghiép nha nudc va d6i méi co ché quan ly
v6n nha nuoc dAu tu tai doanh nghiép. T chirc thuc hién co ché, chinh sach phuc vu qua

trinh co céu lai doanh nghiép nha nudc. X4y dung va ban hanh céc co ché, chinh sach thic
d4y, d6i méi va nang cao hiéu qua quén tri doanh nghiép nha nuéc.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb
6.1. Muc tiéu

- Thuc hién két nbi, chia sé dit liéu v6i 100% co s dir ligu qudc gia, co so dit liéu
chuyén nganh do cac co quan, don vi, dia phuong dang quén ly tao nén tang phat trién
chinh quyén dién tir.

- I§ét néi, chia sé dir liéu gitra Hé thdng thong tin mot cira cép xa v6i Cong dich vu
céng Quoc gia.

- 100% cac hé thong thong tin cta xd c6 lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép da
dua vao van hanh, khai thac dugc két ndi, lién thong qua Truc lién thong vin ban quoc gia
va nén tang tich hop, chia sé dir liéu; thong tin cla ngudi dan, doanh nghiép da duogc s
hoa va luru trit tai cac co s& dir liu qudc gia, co s¢ dit liéu chuyén nganh, khong phai cung
cép lai.

- Két ndi chia sé dit liéu hé thong thong tin béo céo cia xa véi He théng thong tin
bao céo quoc gia.

- 80% hd so cong viée dugce xtr ly trén moi trudong mang (trur hd so cdng viéc thude
pham vi bi mét nha nuéc, ho so déc thu).

6.2. Nhiém vu

- Hoan thién mo6i trudng phap ly:

+ Ra soat, cap nhét, stra dbi, bd sung, xdy dung khung phdap ly cla xa hd trg xay
dung, phat trién chinh quyén s trén co s& quy dinh cua tinh va Trung vong.

+ Xay dung céc chinh sach khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép st dung, cung
cép cac dich vu s0.
- Phat trién nén tang va hé thong sé quy md qudc gia:

+ Két nbi, st dung nén tang tich hgp, chia sé dit li¢u két nbi cac hé thong thong tin,
co s& dit liéu trong ndi bd nhiam bao dam an toan, an ninh mang cho cac hé thdng thong tin
cla xa.
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+ Xay dung, phat trién Nén tang tmg dung trén thiét bi di dong hd trg ngudi dén,
doanh nghiép st dung céc dich vy, tién ich trong chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

- Phat trién dit liéu sb cua xa:

’ + Phat trién cac co s dit liéu chuyén nganh phuc vu ing dung, dich vu Chinh quyén
s6 trong ndi bd xa; ket ndi, chia sé, str dung hi¢u qua dir liéu chuyén nganh cua céc nganh;
mé dir liéu ciia cac co quan, don vi theo quy dinh cta phap luét.

+ Pam béorkho dit liéu dé luu trir dit liéu dién ti cua cac cdng déan khi thue hién cac
giao dich truc tuyen vdi cac co quan, don vi trén cong Dich vu cong Quoc gia va hé thong
thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh cap xa.

+ Xay dung Hé théng phan tich, xt ly dir liéu tbng hop cép xa nhim luu trit tap
trung, tdng hop, phén tich, xir Iy dir liéu so tr cdc ngudn khac nhau, tir 6 tao ra thong tin
méi, dich vu dit liéu méi phuc vu chinh quyén dién tir huéng t&i chinh quyén sb.

- Phat trién tmg dung, dich vu ndi bé:

+ Két ndi, trao dbi chia sé dit lidu sb, két ndi cac hé thong thong tin, co s& dit liéu
clia cac s@, ban, nganh tinh.

+ PI‘IE'I’[ trién, hoan thién Hé théng thong tin phuc vu hop va xir ly cong viéc phuc vu
chi dao, diéu hanh ctia Chu tich UBND xa.

+ Chu?ln hoa, dién tir héa quy trinh nghiép vu xur ly hd so trén mdi trudng mang,
biéu mau, ché dd bao céo; ting cudng gui, nhén van ban, bao cdo dién tir tich hop chir ky
s6 giita cac co quan, don vi, cac to chirc chinh tri - xa hoi va cac doanh nghiép; thuc hién
s6 héa hd so, luu trix hd so cong viéc dién tir theo quy dinh.

+ Phat trién cac tmg dung, dich vu nghiép vu, chuyén nganh phuc vu ndi bg va két
nbi, chia sé dit liéu v6i cac hé thong thong tin trong va ngoai x4.

+ P4y manh viéc sir dung chit ky sd, dinh danh sb, chuyén ddi sb va niém phong
dién ttr trong xi ly van ban hanh chinh, cat giam gidy to, ning cao hi¢u qua quan ly nha
nude, don gian héa quy trinh nghi€p vu.

+ Ung dung manh m&, hig¢u qua céac cong nghé s méi trong xdy dung, trién khai
c4c tmg dung, dich vu chinh quyén dién tir tai xa.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh thwc hién cii cach hanh chinh

7.1. Muc tiéu

- Cu thé héa trach nhiém, dé cao vai trd ngudi ding dau trong chi dao thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh; siet chat ky luat ky cuong hanh chinh cua cong chire, vién
chure.

- Xay dung ké hoach kip thoi, danh gia khach quan két qua thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh ctia X3 va céc co quan, don vi.

-Bb tri du nguén luc tai chinh va nhén luc thyc hign nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Chi s6 Cai cach hanh chinh cai thién so v6i ndm 2024.

7.2. Nhiém vu

- Xay dung K& hoach cai cach hanh chinh, ké hoach kiém tra cai cich hanh chinh,
cac ké hoach thuc hién chuyén de veé cai cach hanh chinh va tb chirc trién khai theo pham
vi quan ly.

- Téng cudng trach nhidm phéi hop trién khai cac nhiém vu cai cach hanh chinh, xir
Iy kip thoi cac vudng méc trong cong tac cai cach hanh chinh.
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- Thuc hién thong tin, tuyén truyén v& cai cach hanh chinh; phdi hop véi cac phuong
tién thong tin dai chung trong viéc tuyén truyén, ph6 bién Chuong trinh cai cach hanh chinh
giai doan 2021 - 27030, ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh ndm va chuyén dé; nhan
rong cac guong dién hinh, cdc cach lam cai cich hanh chinh c6 hi¢u qua thiét thue.

- T4 chirc céc chuopg trinh thuc t& d6i thoai truc tiép lanh dao UBND x4 va lanh
dao céc co quan, don vi nham giai dap nhiing kho khin, vuéng mac cua ngudi dan, doanh
nghiép vé nhitng van dé lién quan den giai quyet thi tuc hanh chinh, cai cach hanh chinh
dugc thuc hién trén dia ban x4.

- X4y dung cong tac kiém tra cai cach hanh chinh, ting cudng Gng dung cong nghé
thong tin, }(hai thac hiéu qua cac hé thong gidm sat, dir liéu phuc vu cong tac kiém tra; 1iy
két qua kiém tra cai cach lam ti€u chi, can cir dé xuat khen thudng, xir ly vi pham va danh
gid cong vu theo quy dinh.

III. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh duoc bd tri tir nguén ngan sach
nha nuéc theo phan cdp ngan sach nha nuéce hién hanh duge cap c6 tham quyén giao.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin hoéa - X2 hoi

-La co quan chu tri tham muu cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa, c6 trach
nhiém giup Chu tich UBND xa t0 chirc trién khai, kiém tra viéc thuc hién K¢ hoach; xay
dung bao cdo cong tac cai cach hanh chinh theo dinh ky tham muu UBND xa bdo cao
UBND tinh, S& Noi vu.

- Chu tri trién khai cac ndi dung vé chi dao diéu hanh, cai cach td chirc bd may hanh
chinh; cai cach ché o cong vu, cong chirc va cong tac kiém tra cai cach hanh chinh,

- Chu tri cong tac tuyén truyén cai cdch hanh chinh; phéi‘hqp‘véi cac co quan, don
vi ¢6 lién quan trién khai thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cich hanh chinh.

- Chu tri phéi hop véi cac co quan, don vi td chic danh gia két qua thuc hién cai
c4ch hanh chinh theo B9 chi s6 cai cach hanh chinh, cdng vu cua xa.

- Tham muu UBND x4 cir can bd, cong catrc tham gia céc 16p tap huén vé thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh khi c6 ke hoach m¢ 16p ctia UBND tinh.

- Chui tri tham muu UBND x4 trién khai, thuc hién gidi phap néng cao cac Chi sb
Par Index, Sipas, Papi.

- Téng hop du toan kinh phi thyc hién K& hoach cai cach hanh chinh.

- Chu tri trién khai cac ndi dung phat trién Chinh quyén dién t, chinh quyén s;
dich vu cong tryc tuyén va cc Umg dung cong nghé thong tin phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trong giai quyeét thi tuc hanh chinh.

2. Trung tim Phuc vy hanh chinh cong

- Chu tri trién khai noi dung cai cach thu tuc hanh qhiqh; theo ddi don dbc cac co
quan, don vi thuc hién nhiém vu ctia Chu tich UBND x4 vé d6i méi co ché mot cira, mot
ctra li€n thong. :
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- Chu tri trién khai cac nhiém vu vén hanh Cdng dich vu cong quéc gia tai xa; trién
khai t6 chitc khao sat y kien cua nguoi dan va doanh nghiép vé thyc hién thd tuc hanh
chinh.

- Tham muu theo ddi, dén ddc cac co quan, don vi, thuc hién cac nhiém vu duoc
UBND x4, Chu tich UBND x4 giao vé linh vuc ki€ém soat tha tuc hanh chinh.

3. Vin phong HDND va UBND xa
- Chu tri tham muu, theo ddi, tdng hop ndi dung cai cach thé ché.

- Phéi hop véi Trung tdm Phuc vy hanh chinh c6ng thuc hién céc ndi dung vé cai
cach thu tuc hanh chinh

4. Phong Kinh té

- Chu tri tham muu thuce hién cai cach tai chinh cong trén dia ban xa.

- Can clr nhu cAu dé xuit ciia Phong Van hoa - Xa héi tong hop, tham muu UBND x4
trinh HDND x4 b tri kinh phi thuc hién vé nhiém vu cai cdch hanh chinh. Huéng dan cac
co quan, don vi ¢6 lién quan sir dung kinh phi diing myc dich va thanh quyét toan theo quy
dinh hién hanh.

- Chu tri tham muu cdc giai phap ning cao hi¢u qua Chi s6 nang luc canh tranh cap

5. Trung tim Dich vu tong hop

- Chu tri, phbi hop véi Phong Van hoa - Xa hoi va céc co quan, don vi ¢6 lién quan
ting cudng cong tac tuyén truyen cai cach hanh chinh. P6i méi, nang cao chat lugng, hi€u
qua chuyén muc cai cach hanh chinh bao dam tinh twong tac, phan hoi y kién cua nguoi
dan, doanh nghiép, céc co quan, to chirc vé cong téc cai cach hanh chinh cta céc co quan,
don vi trén dia ban xa.

- Kip thoi dua céc tin, bai, y kién cia ngudi dan, td chirc vé thuc hién cai cach hanh
chinh tai céc co quan, don vi; dong thoi néu guong di€n hinh, phan anh cac to chirc, ca
nhén chua nghiém tic trong thuc hién cong tic cai cach hanh chinh.

Trén day la K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc nam 2025, Chu tich UBND x4
yéu ciu Thi trudng cac co quan, don vi tap trung chi dao, trién khai, kiém tra trong sudt
qué trinh thyc hién, xac dinh déy 13 mot trong nhiing nhiém vu trong tdm trong qué trinh
x4y dung va phat trién Kinh t€ - Xa hoi xa Loc Tan./.

Noi nhin: KT.CHU TICH
- S& Noi vu; pHO CHU TICH
- TT.Dang uy; > %1_14 2

- TT.HDND x4; N

- ny ban MTTQ VN x&;

- CT, cac PCT UBND x4;

- Cac Phong chuyén moén x4,

- Trung tim Phuc vu HCC x3;

- Trung tam DVTH x4;

i Eii:ast{iﬁ!a s Nguyén Si Quan
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3.6 | khong phu thudc vao | hanh chinh khong phu | nhén mét s6 cong viée trong i dgicilpvu g tgé vu hanh chinh xuyéng

dia giéi hanh chinh
trong pham vi cap xa.

thuéc dia gigi hanh
chinh

qué trinh huéng dén, tlep
nhén, tra két qua giai quyet
thu tuc hanh chinh

cong

id




4- Két qua/

7-Thoi

STT | 1- Muc tiéu 2- Nhiém vu 3- Hoat dong i 2 5-Chii tri 6-Phéi hop ; 8- Kinh phi
Séan pham gian
IV | CAI CACH CHE PQ CONG CHUC CONG VU
Trién khai cac quy dinh méi
cua Trung uong vé quy dinh Khi c6 quy
vé tiéu chuén" ngach cong Phong Vin dinh, _
chi, ti€u chuéan chirc danh Van ban QPPL héa - X4 Céc co quan, don | hudng dan
nghé nghiép vién chirc, ché hoi vi cua tinh va
dd chinh sach tién luong, ; B6 nganh
quan ly va st dung vién Trung uong
T4 chirc thyc hién quy chute trong DPVSNCL
dinh phap luat vé xay
dung, quan ly doi ngii
can bg, céng chirc, vién i
chtre theo quy dinh cta | Hoan thién quy dinh vé tang
Luat Can b0, cong | cuong ky ludt, ky cuong Khi cé quy
chirc; Luat Vién chire | hanh chinh trong hoat dong Phone Vin dinh, _
Hoan thién co ciu cong cong vu, tham quyén, trach Vin ban QPPL héa% X3 Céc co quan, don | huéngdan | Ngudn ngin
chire, vién chirc hop 1y, nhi¢m cta ngudi ding dau hoi vi cuatinh va | sich xa duoc
1 |dap tUng tiéu chuén co quan, to chic, don vi i Bo nganh | phé duyét theo
chic danh, vi tri viéc trong cong tic cén by va Trung wong | du toan hang
1am va khung ning luc quan ly can bd nam
) Khi c6 quy
Doi méi phuong phap | Nghién ciru, trién khai céc Phone Vin dinh, _
danh gi4, phan loai can | phuong phép, quy trinh Vin ban QPPL héa% X3 Céc co quan, don | hudngdan
bd cong chirc, vién | danh gia, phéan loai can bg, hoi vi cua tinh va
chuc cdng chirc, vién chirc ’ B0 nganh
Trung wong
PR R P, Khi ¢6 qu
Cocau, sapxepdingll | g, 1ann kip thei, ddy dv, Ay dinh? .
cdng chuc, vién chirc or 1 B e e 4 dinh phé Phong Vin : hitdne di
diing tien chuln chirc op ly dé an vi tri vigc lam Qlfyet; inh phé héa - X3 Céac co quan, don u6ng dan
dinh ot vehe TAmn i | o8 cde co quan don vi| duyétdeéan VIVL hoi vi cua tinh va
Rl : thudc xa : B6 nganh

khung nang luc

Trung uong

i

LraietbES /o

~r
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A - N,
STT | 1- Muc tiéu 2- Nhi¢m vy 3- Hoat déng dKetqual ) s chitri | 6-Phéihep 7Thoi | g Kinh phi
> Sén pham gian
Stra dbi, bd sung hoic ban
hanh danh muc dich vu su
nghiép céng s dung ngan Quyét dinh ban Khi c6 quy
sach nha nudc, cac dinh | hanh danh muc sy s y dinh&"
murc kinh t€ - k¥ thuat, dinh nghiép cong st 5 Sl uéng dan
mirc chi phi 1am co s& cho | dung NSNN, dinh quan, don Fhong Kinh t= cua tinh va
viéc ban hanh don gia, gia | muc kinh té - k§ - Bo nganh
dich vu su nghiép cong si thuat Trung wong
dung ngin sich nha nudc
theo quy dinh cuia phép luat.
Ban hanh tiéu chi, tiéu
chudn chét luwong dich vu su
Tiép tuc ra soat, hoan | Nghiép cong sir dung ngan Khi c6 quy
thién hé théng phap | Sach nha nude; co ché giam oo dinh, _
luat v& déi méi co ché | sat, danh gia, kiém dinh chat | Vén ban, quy dinh el Phing Kinh t4 huéng dan
quan 1y, co ché taj | lvong va quy ché ki€m tra, cla xa d v,i cua tinh va
chinh @6i v6i céc co | nghiém thu dich vu sy y B6 nganh
quan hanh chinh nha | nghiép cong sk dung ngan Trung wong
nuéc, don vi su nghigp | Sdch nha nuée thuéc pham
cong lap. vi quan ly cua xa
P4y manh thuc hién tai co
c4u doanh nghiép nha nudc
va d6i méi co ché quan ly
vén nha nude fiz“lu tu tai Kb
doanh nghjép. To6 chirc thuc dinhq y
isrue che, cinhgeh phye Phong Kinh | Céc co quan, don | huéng din
vu qua trinh co cau lai | Chinh sich cia xa % TR ; ,g g
doanh nghiép nha nudc. e ad e t1n!1 i
Xay dung va ban hanh cac B nganh
Trung wong

co ché, chinh sach thuc day,
dbi méi va nang cao hiéu
qua quan tri doanh nghiép
nha nuéc.
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A - \ e
STT | 1- Muc tiéu 2- Nhiém vu 3- Hoat ddng 45;;";%“;’ 5-Chii tri 6-Phéi hop 7;:1“" 8- Kinh phi
Két ndi chia sé dir ligu:
s g .
éggfgicaangr? tg:g 1(1;1; Két ndi, str dung nén tang
litu lién quan dén | Két nbi, khai thac tich hop, chia s dirlieu o3p
Loy . o z_ | bo/tinh (LGSP), két noi voi Khi c6 quy
ngudi dan, doanh | CSDL lién quan dén Nen tine Gehi b hia sé dinh
nghiép...); 100% ngudi | ngudi  dan,  doanh | " i s Laisetei ol B Phong Vin | ., S
3 i donnl nohiEn o Ligh doa T lia it liéu quoc gia (NGSP) | Cac Q_SDL duoc héa - X3 Céc co quan, don | hudngdan
, ghiép sur | nghiép q ruc lién i " X X S 6a-Xa . A
ERTAE T W e e % .| theo KhungKién trac Chinh | két ndi, khai thac hoi vi cua tinh va
ol b ng van ban quoc gla | 4 disn tir Viét Nam. Bao & B6 nganh
tuyén dugc cdp dinh | va nén tang tich hop, gém oo ke et ;nan Thme e
danh va xac ,thuc dién | chia sé dir liéu (SOC) cho ,céc hé théng & &
ttr thong sudt va hop TR 5
nhat trén tat ca cac hé HE S ets x5
thdng thong tin ciia x4
Trién khai Hé théng hop ’ Phone Vin
truc tuyén cﬁa‘xﬁ, dam b,éo Hé th(}ng hop truc héa% X3 Céc co quan, don Thudng
cac yéu cau vé tiéu chuan, tuyén toan xa hoi vi xuyén
quy chuan ky thuat '
Tang cudng ung dung Hoan thién hé théng quan 1y
CNTT trong hoat dong vin ban diéu hanh cong | Héthéngquanly | Phong Vin : d Thu
Chf dao, d.leu hanh, viéc, dap ung yéu cAu quan |  vin ban, luu trit héa - Xa Gepegiquar, e uong
kiém tra tai co quan . Iy va quy dinh hién hanh v& dién tir hoi Vi xuyen
nha nuéc;  trong do: | Phat trien ung dung, | yxp thu, luu triv
3 - 80% ho so cong viéc | dich vu quan ly cong
dugc xir ly trén méi | viéc chi dao di€u hanh :
truong mang (trir hd so | ndi bd Xay dung hé thong quan ly Phone Vi
= 53 R i o X Al F g Vian , 4
cong viéc thudc pham tai liu dién tr vao phén | HE thong kho luu héa - Xa Céc co quan, don Thudng
vi bi mat nha nudc, hd nhiém vu phat trién ha tang trir dién tr héi vi xuyén
SO dac thu);, s0. b
Két néi chia sé dir ligu h¢
théng thong tin bao céo ciia | Hé théng thong tin | Phong Kinh | Cac co quan, don Thudng
x4 voi Hé théng thong tin bao céo té vi xuyén

bao cao quoc gia

i N

B

W

Y
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4- Két qua/

7-Thoi

oA oA A - < A . ,
STT | 1- Muc tiéu 2- Nhiém vu 3- Hoat dong Sin phim 5-Cha tri 6-Phoi hop gian 8- Kinh phi
Trle? khz}x cic giai .pha;A) Céc co quan, don
truyén thong, thong tin vé !
céi cach hanh chinh i
Chucmg trinh ddi thoai truc
tiép lanh dao UBND x4,
| 1anh dao cac co quan, don
Cai thién muc dd ti€p | vi, giai dap nhitng kho khan, Chuong trinh, san Phong Vin TS
can thong tin vé gidi | vuéng mdc cia ngudi dén, | phim thongtin | hoa - Xa g ey
quyét TTHC doanh nghiép v& nhitng van truyén thong hoi Vin p\hong J
d@ lién quan dén giai quyét HDND Ve UBND
TTHC, CCHC duoc thuc A
hién tai dia phuong.
Céc san phdm truyén thong
trén phuong tién thong tin
dai ching vé CCHC
Trién khai Quyét dinh sb
905/Qb-BNV ngay T
B6 tri diy du ngudn | 17/11/2022 ctia Bo Noi vu ; ot Sk
& b R R Ty Tham muu cu Phong Van . hoach mé&
nhan luc thuc hién | ban hanh DEé 4an "Tang : ; a Céc co quan, don L
o p i f o X < - ~  ~ ,- | CBCCVC tham gia héa - Xa : 16p tap
cbng tac cai cach hanh | cuong ndng luc doi ngii can A R e vi i i
p g [T ; i tap huan héi huan cta
chinh bd, cong chirc thuc hién tinh
cdng tac cai cach hanh chinh
giai doan 2022 - 2030"
Vin phong
Panh gi4 khich quan | . : .. . ... | Tw danh gi4 chi sb cai cich Bhiiig e | T A UEND g
R T Chi sd cai cach hanh | . ; Kl £ sl ; A x4; Trung tdm : x
2 két qua thuc hién cong g hanh chinh cap xa theo Ké Bao céo héa - Xa 3 huéng dan
B chinh e L Phuc vu hanh e
tac CCHC hoach ctia tinh hoi i 5 cua tinh
chinh cong; |
Phong Kinh té
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